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Gregor Bayer | Geschaftsfuhrung

LEFALT
WOHNEN

Wohnen ist eine
zentrale Lebensgrundlage, die mafl3geblich
bestimmt, wie Menschen leben, sich
entwickeln und teilhaben konnen. Ein
sicheres Zuhause bietet Schutz, Identitat,
Stabilitat und Erholungsraum - und ist

somit eine Grundsaule menschlicher
Entwicklung. Seit ihrer Grundung im
Jahr 1995 beschaftigt sich die Soziale
Initiative mit dem Auftrag, Wohnraum
und  sozialpadagogische  Begleitung
miteinander zu denken und fur Menschen
in belastenden Situationen zuganglich zu
machen.
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WIE LEBT OSTERREICH? EINE
DURCHSCHNITTSBETRACHTUNG

Die Wohnstatistik 2024 (vgl. Statistik Austria, 2025)
zeigt deutlich, wie wichtig Wohnraum fur die Lebens-
qualitat der Bevolkerung ist:

56 % der Haushalte in Osterreich leben im
Eigentum (Eurozone: 69 %).

durchschnittliche Wohnflache: 102 m?, bei
Familien mit Kindern 128 m2

49,4 % verfugen Uber einen Garten, 77,8 %
Uber Balkon, Loggia oder Wintergarten

Der Wohntraum der Osterreicher:innen ist
unverandert: ein Haus im Grunen, stadtnah
und leistbar.

Diese Zahlen stehen fur Stabilitdt, Raum und Sicher-
heit - Werte, die fur viele der von uns begleiteten
Familien oft unerreichbar scheinen.

WOHNEN IM ECHTEN LEBEN: WENN

WOHNRAUM ZUR BELASTUNG WIRD

In der Realitat geraten Familien jedoch haufig unter
Druck. Die Grunde sind vielschichtig: finanzielle
Schwierigkeiten, psychosoziale Krisen, Uberfor-
derung im Familienalltag, Partnerschaftskonflikte,
fehlende personliche Ressourcen oder Unterstut-
zungsnetzwerke.

Die Forschung zeigt deutlich, dass sich Wohnbe-
dingungen spurbar auf die Kindeswohlentwicklung
und familiare Stabilitat auswirken. So gelten Armut,
Uberbelegte Wohnverhaltnisse und Wohnungsunsi-
cherheit als bedeutende soziookonomische Risiko-
faktoren, die die Wahrscheinlichkeit erhdhen, dass
Familien unter Stress geraten und UnterstUtzung
bendtigen (vgl Bywaters et al, 2022). Unsere mobi-

len Mitarbeiter:innen in Oberdsterreich, Nieder-
Osterreich und Wien erleben taglich, wie beengter
Wohnraum, mangelnde Privatsphare, Schimmel,
Larm, Uberbelag und drohende Delogierung fami-
liare Problemlagen verstarken.

HANDELN STATT ZUSEHEN: WOHNRAUM
SICHERN UND LEBENSRAUME STABILISIEREN

Vor diesem Hintergrund sind die Wohn- und Begleit-
angebote der Sozialen Initiative daraufausgerichtet,
Wohnraum zu sichern und zu stabilisieren und
dadurch Entwicklung zu ermdglichen — immer mit
dem Ziel, die Selbststandigkeit der betreuten Per-
sonen zu starken. An vier Standorten in Oberoster-
reich begleiten wir Familien in teilbetreuten Wohn-
settings. Die Jobreportage auf Seite 12 bis 17 gibt
Einblicke in dieses Angebot - das Familienwohnen.
Im Beitrag von Daniela Kickinger von der Fachstelle
Mobile Psychotherapie ab Seite 18 wird das Leben
in Wohnungen mit extremen Belastungen - wie dem

Die individuellen Hilfestellungen flir Jugendliche in der Einzelwohnbetreuung verfolgen das Ziel, dass sie nach Betreuungsende selbsterhaltungsfdhig sind.

Messie-Syndrom - beleuchtet. Carina Dillinger, Leitung
vom Team Wien Favoriten 2 mobil, beschreibt im Artikel
auf Seite 28 - 29 Familienarbeit in baufalligen, schimmeli-
gen und beengten Wohnungen.

WENN JUNGE MENSCHEN WOHNRAUM BENOTIGEN
Viele Jugendliche kénnen aus unterschiedlichen Grunden
nicht zu Hause leben. Als unter 18-Jahrige oder junge
Erwachsene im Rahmen der Vollen Erziehung haben sie ein
Recht auf Wohnraum. Doch klassische Wohngruppen sind
nicht fur alle passend, etwa weil sie mit den Regeln, die fur
das gemeinsame Leben unter einem Dach notwendig sind,
nicht zurechtkommen. Hinzu kommt der Wunsch nach
Autonomie, Selbstbestimmung und Privatsphare, der dem
gesellschaftlichen Trend der letzten Jahre nach Individuali-
sierung entspricht.

Dank der verlasslichen Kooperation mit Behdrden und Sozi-
alarbeiter:innen betreuen wir seit Uber 15 Jahren Jugendliche,
mittlerweile in mehrals 115 Wohnungen - in der Einzelwohnbe-
treuung bestehend aus mobiler Voller Erziehung, Wohn- und
Nachbetreuung, Wohnen Wels und der Sozialraumorientierten
Wohnbetreuung. In diesen Wohnungen erhalten Jugendliche
kein ,Schoner Wohnen auf Staatskosten”, sondern sie erlernen
fundierte Kompetenzen mit dem Ziel, die Selbsterhaltungs-
fahigkeit zu steigern.

Die Jugendlichen leben in kleinen, leistbaren Garconnieren
aufetwa 35m?. Dortvermitteln wirgrundlegende Alltagskom-
petenzen wie Haushaltsfuhrung, MaBnahmen zu Luftung
und Hygiene sowie Finanzbildung und auch Konflikt- und
Krisenbewaltigung gehdren dazu. Ruckschritte sind Teil des
padagogischen Prozesses. Ziel ist es die Selbsterhaltungs-
fahigkeit schrittweise aufzubauen. In vielen Fallen gelingt die
Ubernahme der Wohnung nach Ende der Betreuung, was
einen wichtigen Meilenstein in Richtung nachhaltiger Stabili-
tat darstellt. Aus diesem Grund sind wir auch laufend auf
der Suche nach gunstigen Garconnieren. Der Beitrag vom
Immobilienmanagement ab Seite 7 zeigt anschaulich, was
dieses Team, wie auch unsere Handwerker:innen rund um
das Mobellager in Linz, taglich leisten.

SOZIALRAUMORIENTIERTE WOHNBETREUUNG

(SWB): DAS BESTE AUS ZWEI WELTEN

Wenn das ,alleine wohnen” fur Jugendliche noch zu viel
ist, bietet der Wohnungsverbund an zwei Standorten in
Linz - als hybrides Modell - das Beste aus zwei Welten:
Zwolf Jugendliche und junge Erwachsene leben in eigenen
Kleinwohnungen - im Stammhaus oder im nahegelegenen
Gratzl - mit der Moglichkeit unmittelbarer Unterstutzung.
Eine Mischung aus mobiler Betreuung und fixe Prasenz
eines Turnusdienstes ist der Clou. Dieser Tag- und Nacht-
dienst, der auch die AuBenwohnungen mehrmals am Tag
und bei der Abendrunde besucht, sorgt fur Sicherheit,
Orientierung, Krisenintervention und emotionale Stabili-
tat, denn alleine sein, kann auch zur Belastung werden.
Michaela Renauer, Leitung der SWB Franckviertel und
Haris Balihodzic, Leitung der SWB KleinmUnchen, »
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erzahlen im Artikel auf Seite 22 bis 25, wie ihre Arbeit
wirkt und warum sie besonders fur junge Menschen
mit multiplen Problemlagen ein stabilisierendes
Setting darstellt.

UNSERE ANTWORTEN

AUF VIELFALTIGE BEDURFNISSE

Wohnen ist haufig so komplex und vielfaltig wie es
die Lebenslagen der Menschen selbst sind, die wir
in der sozialpadagogischen Arbeit begleiten. Daher
ist es wichtig, dass es unterschiedliche Ansatze und
eine umfassende Angebotspalette gibt. Die Soziale
Initiative bietet mit mehr als zehn unterschiedlichen
Konzepten eine breite Vielfalt an Wohnformen an:
von der UFO Jugendnotschlafstelle und Housing
First, das obdachsuchenden jungen Erwachsenen
Individualwohnraum ermaoglicht, den Einzelwohnbe-
treuungen bis hin zu teilbetreuten Familienwohnen
und Wohnen in familidren Betreuungsformen wie der
IN-Betreuung. Die Wohngruppen NYAMSA und SHA-
NAIA haben sich Uber Jahre als Spezialistinnen fur
Madchenarbeit und junge Mutter mit ihren Kindern
bewahrt. Das jungste Angebot, das Schuler:iinnen-
wohnen in Schwertberg, bietet unter der Woche
sozialpadagogische Betreuung, die volle Zustandig-
keit bleibt bei den Erziehungsberechtigten und
dennoch bietet es Entlastung im Schul- und Arbeits-
alltag. Diese Vielfalt spiegelt wider, dass Wohnbedarf
nicht einheitlich ist und dass es in der sozialen Arbeit
differenzierte Antworten braucht.

REBRANDING: PADAGOGISCHE WOHNFORMEN
Der bisherige Begriff unseres Geschaftsfeldes ,Volle
Erziehung” wird der Breite und Diversitat dieser Wohn-
und Betreuungsformen nicht mehr gerecht. Im Zuge
einesmehrmonatigen Entwicklungsprozesses entstand
daher der neue Name: Padagogische Wohnformen.

Er bildet die fachliche Ausrichtung praziser ab, betont
die (sozial-)padagogische Alltagspraxis und signalisiert
nach auBen, wie vielfaltig Wohnsettings in der moder-
nen Kinder- und Jugendhilfe geworden sind.

GESELLSCHAFTLICHER APPELL:

WOHNEN IST SOZIALE INFRASTRUKTUR

Wohnen bleibt eine der zentralen sozialen Heraus-
forderungen unserer Zeit. Internationale Studien
zeigen, dass leistbarer und sicherer Wohnraum ein
Schutzfaktor gegen Armut, soziale Isolation und
Kindeswohlgefahrdung ist (Bywaters et al, 2022;
Housing Europe, 2021, Walsh et al, 2019).

Daher braucht es:

AUSBAU GEMEINNUTZIGER UND
GEFORDERTER WOHNUNGEN:

GemeinnUtziger Wohnbau wirkt
preisdampfend und stellt leistbaren
Wohnraum fiir vulnerable Gruppen bereit.

ZUGANG ZU GEFORDERTEN
WOHNUNGEN AUCH FUR UNTER
18-JAHRIGE JUGENDLICHE:

Gerade junge Menschen in Betreuung der
Kinder- und Jugendhilfe bendtigen stabile
Wohnperspektiven. Derzeitige Zugangshir-
den sind fachlich nicht zu rechtfertigen.

VERLASSLICHE PARTNERSCHAFTEN
ZWISCHEN GEMEINDEN, BAUTRA-
GERN UND SOZIALER ARBEIT:

Nurim Netzwerk kann Wohnraum als
soziale Infrastruktur funktionieren.

MEHR INTEGRATION
VON WOHN- UND
SOZIALPOLITIK:

Damit Betreuungsangebote ihre Wirkung
entfalten konnen, missen Wohnstrukturen
gesichert sein.

WOHNRAUM IST NICHT NUR PRIVATES GUT - ERIST EIN BEITRAG ZUM SOZIALEN FRIEDEN.
Wo Menschen sicher, stabil und leistbar wohnen kénnen, kdnnen soziale Organisatio-
nen ihre eigentliche Aufgabe erfullen: unterstutzen, begleiten und starken.m

QUELLEN

Bywaters, P. et al. (2022): The Relationship Between Poverty and Child Abuse and Neglect.
Housing Europe (2021): Cost-based Social Rental Housing in Europe.

Statistik Austria (2025), Wohnen 2024, Rev.1, 11.09.2025,

Vergara-Perucich, F. (2025): Can Public Housing Truly Be Innovative? Lessons from Vienna
to Reimagine the Future of Local Governance. Administrative Sciences,

TEAM IMMOBILIENMANAGEMENT

Schoner Wohnen
Arbeiten

Wir, das vierkopfige Team Immobilienmanagement der Sozialen Initiative, sind das Bindeglied
zwischen Vermieter:innen, Betreuungen, den (zukinftigen) Bewohner:innen und den Teams, die an
unseren Standorten arbeiten. Dabei geht es nicht nur um Vertrage, die ideale Wohnungs- und Buro-
grofe, Reparatur- und Instandhaltungsarbeiten oder die Schlisseltbergabe - es geht auch darum,
gut miteinanderim Austausch zu sein, Fragen zu klaren und fir jede:n die passende Losung zu finden.

DIE ERSTE WOHNUNG: WAS UNSERE
JUGENDLICHEN BRAUCHEN

Die meisten jungen Menschen, die von unseren
sozialpadagogischen Fachkraften am Weg in die
Selbststandigkeit begleitet werden, freuen sich sehr
auf die fUr viele erste, eigene Wohnung. In unserer
Arbeit ist es schon, das zu erleben, es kann aber
auch zu Missverstandnissen kommen. Wenn etwa
eine Anfrage, dass ein:e Jugendliche:r eine Wohnung
bendtigt, sehr kurzfristig kommmt. Manche haben
Vorstellungen, die wir leider nicht erflllen kénnen,
z.B. eine gréBere Wohnung, die jedoch nicht leistbar
ist oder sie wunschen sich mehr Ausstattung, als
tatsachlich vorhanden ist. Unser Handwerker:in-
nen-Team unterstutzt uns dabei sehr und zaubert
in jede noch so kleine Nische eine tolle Kiche. In
unserem Mobellager konnen sich die Jugendlichen
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Die 18-jcihrige J. lebt seit Kurzem selbststcéindig und wird vom Team der
Wohn- und Nachbetreuung mobil betreut: Auch Ordnung und Sauberkeit
mussen gelernt werden.

je nach konkretem Bedarf gebrauchte und gut
erhaltene Mobelstucke kostenlos aussuchen. Auch
nach dem Einzug gibt es immer wieder Themen, bei
denen wir unterstutzen, wie bei Sauberkeit und Ord-
nung, der richtigen Mulltrennung, bei notwendigen
Reparaturen und auch der rucksichtsvolle Umgang
mit der Nachbarschaft gehdrt dazu. Denn nicht
jederr Bewohner:in kennt die Regeln, die in einer
Hausgemeinschaft gelten, oder tut sich anfangs
schwer, sich daran zu halten.

Unsere Arbeit ist aufgrund der Rahmenbedin-
gungen, gesetzlichen Vorgaben und individuellen
BedUrfnissen oft herausfordernd, aber auch sehr
wertvoll. Die gute Zusammenarbeit mit Wohnbau-
genossenschaften in ganz Oberdsterreich erleben
wir dabei als sehr hilfreich. Jede Wohnung bedeutet
einen Neuanfang und die Bewohner:innen bringen
unterschiedliche Lebensumstande mit. Wenn die
Wohnung nach der Betreuungszeit von ihnen Uber-
nommen werden kann, sie also in den Mietvertrag
einsteigen, dann hat sich die MUhe gelohnt.

BUROBETREUUNG: FUR EIN

ANGENEHMES ARBEITSUMFELD

Die Immobilienbetreuung im Burobereich umfasst
die Standortbetreuung und -entwicklung in Nie-
derosterreich, Oberosterreich und Wien sowie
die Integration in das laufende Geschaft. Die
jungsten Anmietungen haben gezeigt, wie komplex
die Abstimmung zwischen uns als Mieterin, den
Teamleitungen und den Vermieter:innen sein kann.
Wahrend diese auf langfristige Verlasslichkeit und
klare Rahmenbedingungen setzen, stehen fur uns
als Mieterin die ideale Raumaufteilung, Wirtschaft-
lichkeit und Entwicklungsbedarfim Vordergrund.

Dabei bringen die Bereichs- und Teamleitungen vor
allem den sozialpadagogischen Ansatz in die Anmie-
tung ein, bei dem auf flexible Raumnutzung, gute »

SCHONER WOHNEN & ARBEITEN
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Erreichbarkeit und ein angenehmes Arbeitsumfeld
geachtet wird. Diese unterschiedlichen Erwartungen
in Einklang zu bringen verlangt nicht nur fachliche
Expertise, sondern auch Teamfahigkeit, diplomati-
sches Geschick und an entscheidender Stelle Durch-
setzungsvermogen. Das Passende fur das jeweilige
Team zu finden bedeutet mitunter, Unpassendes
passend zu gestalten, selbst wenn damit ein groBerer
Umbau einhergeht, wie zuletzt fUr das Team Melk
Scheibbs mobil im historischen Knabenseminar vom
Stift Melk oder aktuell mit dem Umbau der neuen
Zentrale in der Leonfeldner StraBBe 2 in Linz-Urfahr.

Neben diesen umfangreichen Projekten lauft das
Tagesgeschaft weiter. Von Jahresabrechnungen
Uber Schadensbehebungen bis hin zu Anpassungen
von Bestandsvertragen ist alles Erdenkliche dabei.
So wie in der Wohnungs- sind auch die Aufgaben in
der BUrobetreuung herausfordernd. Doch es berei-
tet gleichzeitig Freude, in einem Bereich tatig zu
sein, der derart abwechslungsreich ist und die Mog-
lichkeit bietet, mit Menschen aus unterschiedlichen
Milieus und Tatigkeitsfeldern zusammenzuarbeiten.

MITEINANDER WOHNEN

Bereits ein Jahr nach Grundung der Sozialen Initiative
wurde 1996 mitdem ,Wohnplatz” - eine Wohngruppe
fur Madchen und junge Frauen — das erste stationare
Betreuungsangebot gestartet, das seit 2009 unter
dem Namen SHANAIA an einem neuen Standort bis
zu zehn jungen Schwangeren und Muttern und ihren
Kindern ein vorrubergehendes Zuhause bietet.

Seitdem wurden verschiedenste stationare Wohn-
angebote entwickelt und weiterentwickelt. Viele
haben sich inhaltlich verandert, sind umgezogen
und bestehen immer noch. Andere mussten
wieder geschlossen werden, weil sie fur einen ganz
speziellen Bedarf entwickelt wurden oder sich die
Rahmenbedingungen verandert hatten. Daraus
ergeben sich fur uns vielfaltige Aufgaben: Einerseits
mussen die bestehenden Immobilien erhalten
und laufend kleinere und groBere Reparaturen
getatigt werden. Nach einigen Jahren koénnen in
Absprache mit den Eigentumer:innen umfangrei-
chere Sanierungen notwendig sein und manchmal
ergeben sich aus einer veranderten Nutzung auch
Umbauten. Andererseits suchen wir Immobilien,
weil neue Projekte starten oder Angebote umziehen
mussen, etwa aufgrund von erhéhtem Platzbedarf
oder weil die Erfahrung zeigt, dass es eine andere
Lage bendtigt. Ein aktuelles Beispiel ist eine unserer
Sozialraumorientierten Wohnbetreuungen in Linz,
die seit September 2025 im Stadtteil Kleinmunchen
beheimatet ist.Bei der Immobiliensuche fur unsere
Wohnangebote gibt es zahlreiche Anforderungen.
So sollte die Lage zentral und mit offentlichen
Verkehrsmitteln gut erreichbar sein. Zudem soll-
ten ausreichend Parkplatze und idealerweise ein
Garten vorhanden sein und das naturlich zu einem
leistbaren Mietzins. Daher kommt die Anmietung
von Neubauten zumeist nicht infrage und die Suche
gestaltet sich haufig anspruchsvoll. Durch die gute
Vernetzung mit privaten und kirchlichen Gebaude-
eigentUmern ist es uns schon oft gelungen, das

Das Team Immobilienmanagment v.l.n.r.: Christa Hackl-Walchshofer (Wohnungen), Jasmin Kastner (Blros), Manuela Kasperek (Einrichtungen und
Sonderkonzepte) und Déne Ozdemir (Back Office)

Das erste Neubauprojekt: Die Mddchen-WG NYAMSA in Linz bietet seit
November 2022 sieben Bewohnerinnen ein Zuhause.

passende Gebaude zu finden und es in enger
Absprache fur unsere Bedarfe zu adaptieren.

DIE SOZIALE INITIATIVE BAUT

Unser erstes Neubauprojekt war nach langer ver-
geblicher Immobiliensuche die Madchen-Wohn-
gruppe NYAMSA in Linz. Nach zwei Jahren Planung
und Bauzeit konnten die jungen Bewohnerinnen
im November 2022 vom alten Standort in der Kai-
sergasse in das neu errichtete, allen Ansprichen
gerecht werdende Gebaude in der Sandgasse Uber-
siedeln. Hilfreich dabei waren die Uber viele Jahre
gesammelte Erfahrungen, weil wir genau wussten,
was fur den taglichen Ablauf in der Wohngruppe
benotigt wird. Aufgrund dieser positiven Erfahrung
haben wir uns im Jahr 2023 daran gemacht, das
Projekt Schuler:innenwohnen selbst zu entwickeln.
Dabei haben wir gelernt, dass es einen wesent-
lichen Unterschied macht, ob man flr ein bereits
bestehendes Angebot eine neue Immobilie sucht,
oder fur ein ganz neues, noch unbekanntes Projekt
Uberlegen muss, was denn alles notwendigist, damit
der Alltag dort gut funktioniert. Z.B.: Wie bekommen
wir es hin, dass zwei Kinder, die Einzelzimmer haben
und sich ein Bad teilen, dieses ungestort benutzen
konnen? Oder: Wie gehen die Auflagen, die in einem
derartigen Wohnangebot fur die Kiche gelten,
mit der sozialpadagogischen Praxis zusammen?
Mithilfe der Expertise zahlreicher Beteiligter, aus
der sozialpadagogischen Praxis, der Kinder- und
Jugendhilfe sowie des Planungsburos, haben wir
auch fur diese Fragestellungen Losungen gefunden
und so konnten mit Beginn des Schuljahres 2025/26
zwolf Pflichtschulkinder im Schuler:innenwohnen
Schwertberg einziehen.

Fix ist: Dadurch, dass wir uns als Unternehmen stetig
weiterentwickeln und sich auch die Rahmenbedin-
gungen, Anforderungen, Gesetze und Normen laufend
andern, bleibt unsere Arbeit im Immobilienmanage-
ment immer spannend und abwechslungsreich. m

INFOBOX

Immobilien in der Sozialen Initiative:
. BUros: 47 davon 9in NO und 2 in Wien

« GroBe: von 1-Zimmer Blros mit 17 m? bis
1.280 m? (neue Zentrale & Team Urfahr-
Umgebung mobil ab dem Frihjahr 2026)

Wohngruppen und Wohnverbunde: funf
Standorte mit 19 Zimmern, 20 Wohnein-
heiten und 14 AuBenwohnungen

UFO Jugendnotschlafstelle: neun Zimmer
und zehn Housing First Wohnungen

Familienwohnen: vier Standorte mit
24 Wohnungen

- Einzelwohnbetreuung: 72 Wohnungen

Ein Zuhause fur rund 250 Jugendliche, junge Er-
wachsene und Familien

Moébellager in Linz

o Das Team besteht aus vier Handwerker:innen
mit sozialpadagogischer Ausrichtung
Lagerflache: 550m2
gespendete Kichen 2025: 13, zusatzlich 17
Montagen

gespendete Mobel 2025: 180 Mobelstlcke >
36 Fahrten mit den Handwerkerbussen

Stand Dezember 2025

lhre Warenspende hilft!

Helfen Sie uns, die Wohnsituation von betreuten
Familien und Jugendlichen zu verbessern. Wir
bendtigen:

« guterhaltene Mdbel (z.B. Kiichen, Betten,
Sofas, Schranke, Kommoden, Tische, Sessel)

intaktes, sauberes Geschirr und Wasche (z.B.
Bettwasche, Handtucher, Vorhange)

Abholung oder Zustellung in unser Mébel-
lager in Linz vereinbaren mit: manuela.
schmid@soziale-initiative.at,

Mobil: 0676 841314 524
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DAS NOTFALLTELEFON DER SOZIALEN INITIATIVE

WIE ALLES BEGANN...

Seit mehr als 15 Jahren bietet die Soziale Initiative
fUr betreute Kinder, Jugendliche und Familien sowie
Mitarbeiter:innen mit dem Notfalltelefon die Mog-
lichkeit, auBerhalb der regularen Betreuungszeiten
eine Ansprechperson zu erreichen, wenn dringend
Unterstltzung bendtigt wird. Mit der Etablierung
dieses Angebots wollten wir ursprunglich unsere
FUhrungskrafte entlasten, die bis dahin haufig rund
um die Uhr fur die betreuten Kinder, Jugendlichen
und Familien ihres Teams erreichbar waren.

Daruber hinaus wurde uns mit dem Start der Einzel-
wohnbetreuungen im Rahmen der Vollen Erziehung
imJahr2015eine 24-Stunden-Erreichbarkeitseitens
derKinder- und Jugendhilfe OO vorgeschrieben. Die
Einzelwohnbetreuung richtet sich an Jugendliche
und junge Erwachsene, fur die das Setting in einer
sozialpadagogischen Wohngruppe nicht geeignet
ist. Sie werden von unseren sozialpadagogischen
Fachkraften in der eigenen Wohnung mobil betreut.
Da diese in der Regel wahrend der Nachtstunden
nicht anwesend sind, wird die Erreichbarkeit Uber
das Notfalltelefon

sichergestellt.
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DAS LEBEN PASSIERT NICHT IMMER

ZWISCHEN 8:00 UND 19:00 UHR.

Kinder, Jugendliche und Familien erleben in
schwierigen Lebenssituationen haufig Momente
der Uberforderung: Streit in der Familie oder mit
Bezugspersonen, Konflikte in der Wohngruppe,
Angste, Selbstzweifel oder akute Krisen und Not-
falle. Gerade abends, an Wochenenden oder Feier-
tagen fuhlen sich viele dabei allein - und genau hier
setzt unser Notfalltelefon an.

Auchinden stationaren Betreuungsangeboten kann
es mitunter zu komplexen oder belastenden Situa-
tionen kommen, bei denen eine zweite Sichtweise
fUr die vor Ort tatigen Mitarbeiter:innen hilfreich und
entlastend wirken kann. Um in solchen Momenten
eine schnelle, fachlich fundierte und verlassliche
UnterstUtzung sicherzustellen, steht das SI-Notfall-
telefon zur VerfUgung. Dieses unterstutzt insbeson-
dere unsere Kolleg:innen im Nachtdienst bei akuten
Krisen, schwierigen Entscheidungsprozessen oder
auBergewohnlichen Ereignissen.

WIE FUNKTIONIERT DAS

SI-NOTFALLTELEFON KONKRET?

Das Notfalltelefon ist taglich auBerhalb der Kern-

zeiten, alsovon 19:00 Uhr bis um 8:00 Uhr, sowie an

den Wochenenden und Feiertagen rund um die Uhr

erreichbar. Es bietet eine niederschwellige, sofort
erreichbare Hilfe. Das Notfalltelefon-Team hort zu,
hilft, berat und unterstutzt bei Bedarf auch direkt
vor Ort.

Die Telefonnummer wird zu Beginn der Betreuung

an alle Kinder, Jugendliche und Familien sowie
Kooperationspartner:innen ausgehandigt und
ist auch auf unserer Website gut auffindbar.
Mitarbeiter:innen werden zu Dienstbeginn
Uber dieses interne Angebot informiert.

Am anderen Ende der Leitung stehen sozial-
padagogische Fachkrafte, die sich bewusst
und freiwillig fur die Mitarbeit im Team des
Sl-Notfalltelefons entschieden haben.

Sie bringen ein hohes Mal3 an Fachwissen, Erfahrung
und Verantwortungsbewusstsein mit, um die Anlie-
gen aller Anrufer:innen kompetent abzuwickeln.

»WER BIST DU? WO BIST DU? WAS IST

LOS? WIE BIST DU ERREICHBAR?*

Zu allererst geht es um die grundsatzliche Einschat-
zung, in welcher Situation sich die:der Betroffene
gerade befindet. ,Handelt es sich um eine Uber-
forderung oder eine Krisensituation, entsteht eine
Gefahrdung?’, um daraufhin Entscheidungen zu
treffen, Empfehlungen auszusprechen und abzu-
schatzen, ob die Unterstutzung vor Ort notwendig
ist. Unser Schwerpunkt beim Notfalltelefon liegt
nicht auf padagogischen Interventionen, sondern
auf der Entlastung der (Familien-) Systeme.

PRIMARE AUFGABEN DES
NOTFALLTELEFON-TEAMS SIND:
+ Sicherheit schaffen/vermitteln

. Stress herausnehmen und entlasten
+ schwierige Situationen strukturiert begleiten

+  beiBedarfrelevante Systeme aktivieren
(Polizei, Rettung, etc.) und koordinieren

- in Kontakt bleiben, wenn Situationen
offenbleiben, spater oder am nachsten
Tag nachfragen

Haufig handelt es sich um Anfragen wie ,Ich habe
meinen SchlUssel verloren.”, ,Hilf mir kurz die Situa-
tion zu reflektieren und durchzudenken.” oder ,Ein:e
von lhnen betreute:r Jugendliche:r sitzt bei mir auf
der Polizeistation.”.

AUS DER PRAXIS

,Ich bin von Beginn an, also seit mehr als 15 Jahren,
beim Notfalltelefon-Team dabei. Das hat mehrere
Grunde: Ich mochte Kolleg:innen entlasten, damit
sie ihr Diensthandy mit gutem Gewissen abschalten
konnen. AuBerdem leiste ich gerne einen Beitrag zur
lickenlosen Versorgung unserer Kinder, Jugend-
lichen und Familien - auch in der Nacht, an Wochen-
endenundFeiertagen-undmochte Kolleg:innen, die
in brenzligen Situationen UnterstUtzung brauchen,
mit Rat und Tat zur Seite stehen. Hinzu kommt, dass
die Arbeit mit Menschen eine Berufung fur mich ist
und mir viel Freude macht.

Zumeist kann die Situation mithilfe telefonischer
Beratung geklart werden. Doch manchmal mus-
sen wir ausricken um vor Ort zu unterstutzen.
Ich mochte ein paar Beispiele schildern: Einmal
musste ich um Mitternacht ins Auto steigen, um
einen 12-Jahrigen Ausreifler von einer Tankstelle
in der Steiermark abzuholen und ihn nach Hause
bringen. Vor ein paar Monaten passierte folgende
Geschichte: Ich erhielt in der Nacht den Anruf

INFOBOX

Die Zahlen sind Durchschnittswerte pro
Kalenderjahr, die sich aus den Dokumenta-
tionseintragen der Anrufe bzw. Einsitze des

Notfalltelefon-Teams ergeben:

Anrufer:innen gesamt

Anrufe von betreuten Personen
Anrufe von Mitarbeiter:innen
Anrufe von externen Personen
Unterstutzung vor Ort
SchlUsselprobleme

DienstUbernahmen

der diensthabenden Krankenschwester vom Med
Campus 2. Eine junge Frau, die von uns betreut
wird, sei alkoholisiert mit der Rettung eingeliefert
und von den Arzt:innen stabilisiert worden und nun
konne ich sie abholen. Die junge Frau hatte jedoch
ihre Handtasche mit Wohnungsschlussel, Ausweis
und Geld verloren. Nachdem ich festgestellt hatte,
dass sie nicht mehr gefahrdet oder gefahrdend ist,
habe ich den ReserveschlUssel vom Buro geholt
und sie nach Hause gebracht. Ein tragischer Fall, in
demesum Leibund Leben ging, ist mirbesondersin
Erinnerung geblieben und verdeutlicht, wie wichtig
die Arbeit vom Notfalltelefon-Team ist. Der Betreuer
hat mich angerufen und ich bin zu ihm gefahren, um
ihn zu unterstutzen und die FUhrung in dieser belas-
tenden Situation zu Ubernehmen.” Peter Fleming,
Fallanleitung IN-Betreuung

FAZIT

Das SlI-Notfalltelefon bietet nicht nur unseren Fuh-
rungskraften, sondern auch unseren Mitarbeiter:in-
nen eine deutliche Entlastung, weil sie wissen, dass
es jemanden gibt, derim Notfall jederzeit fur Kinder,
Jugendliche, Familien, Kooperationspartner:innen
sowie sie selbst erreichbarist.

Wir freuen uns, dass wir als Soziale Initiative die-
ses Angebot schon mehr als 15 Jahre erfolgreich
durchfuhren kénnen und mochten die Gelegenheit
nutzen, um uns ganz herzlich bei allen Mitarbei-
ter:innen, die sich Uber die Jahre hinweg dafur
engagieren, bedanken! m
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FAMILIEN FIT FURS LEBEN MACHEN

Verlassliche und liebevolle Beziehung ist das Kostbarste, das Eltern ihren
Kindern geben konnen. Manchmal gelingt das aus den unterschiedlichsten,
meist komplexen Grinden nicht. Kommt es zu anhaltender Uberforderung
und Konflikten, die das gesunde Aufwachsen der Kinder gefahrden, und
Erziehungshilfen im Auftrag der Kinder- und Jugendhilfe (KJH) erzielen nicht
die gewunschte Wirkung, ist die Fremdbetreuung der Kinder das letzte Mittel.

Das Familienwohnen — in dem bis zu zwei Jahre Wohnraum zur Verfugung
gestellt wird - schliel3t die Lucke zwischen mobiler und stationarer Betreu-
ung und ermaoglicht es Eltern und Kindern beisammen zu bleiben, mithilfe
intensiver sozialpadagogischer Begleitung inr Leben Schritt fur Schritt in die
Hand zu nehmen und ihre Beziehung konstruktiv und lebendig zu gestalten.
Die Soziale Initiative bietet das Familienwohnen seit 2022 an Standorten
im Bezirk Braunau und Perg sowie in Linz an, seit 2025 auch in Steyr.

=2

TEAMARBEIT

Das Team in Steyr besteht aus funf Sozialpadagoginnen und zwei Erziehungs- und
Alltagshelferinnen, die bis zu fUnf Familien betreuen, deren Wohnungen sich in
unmittelbarer Nahe zum BUrostandort der Sozialen Initiative im Stadtteil Resthof
befinden. In den wochentlichen Teamsitzungen stehen Fallbesprechungen,
Organisatorisches, Termine und Vernetzungen auf der Tagesordnung. Alle sechs
Wochen findet die Teamsupervision statt. Die Betreuung wird von Montag bis Samstag
angeboten. An den Samstagen steht die sinnstiftende Freizeitgestaltung im Mittelpunkt.

SCHREIBTISCHARBEIT

Die Kontrolle der Dokumentation laufender
Betreuungen, regelmaliger Kontakt mit den
Sozialarbeiter:innen der auftragenden Behorden, u.a.
beiden quartalsweisen Fallbesprechungen sowie mit
Vernetzungspartnern, Gesprache mit Mitarbeiterinnen
sowie Krisengesprache mit Familien, Controllingberichte
und Dienstplane erstellen uvm.,, die To-do-Liste von
Teamleitung Jennifer Kulcsar ist lange und vielfaltig.
Daruber hinaus ist sie gemeinsam mit der Betreuung
bei allen Hilfeplangesprachen, die zumindest zweimal
im Jahr mit jeder Familie in Zusammenarbeit mit der
Kinder- und Jugendhilfe stattfinden, dabei.



UNTERSTUTZUNG
IM ALLTAG:

Ganz wesentlich ist die Anleitung bei taglichen
Aufgaben, wie etwa Routinen bei der
Haushaltsfuhrung, Ordnung und Sauberkeit ist
dabei ein groBes Thema. Beim Einkaufen und
Kochen wird die Bedeutsamkeit von gesunder
und kostengunstiger Ernahrung vermittelt.
DarUber hinaus unterstUtzt das Team vom
Familienwohnen bei der Existenzsicherung,
dazu gehort auch das Sparen fur die Zukunft,
bei der Besuchsbegleitung, wenn die Eltern
getrennt leben, bei Behorden-, Arzt- und
Schulterminen sowie bei Antragen und der
Job-und Lehrstellensuche.

IMPULSE FUR DIE
SCHULE:

In manchen Fallen wird in der Hilfeplanung
mit der KJH vereinbart, dass die Betreuung
Jugendliche bei den Hausaufgaben
unterstutzt. Haufiger geht es jedoch darum
Eltern zu vermitteln, wie bedeutsam die
verstandnisvolle Kommmunikation bei
Angelegenheiten rund um Schule und
Ausbildungist und sie daran heranzufuhren,
fur ihre Kinder ein lernforderliches Klima und
Struktur zu schaffen.
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BEDURFNISSE
WAHRNEHMEN:

,Oft sind wir die Einzigen, die die Familien haben. Vielen
fehlt es an einem unterstlUtzenden Netzwerk, sei es durch
die Familie oder den Freundeskreis”, sagt Jenny Kulcsar.
Daher geht es oft darum, die Familien anzuleiten, mit
ihrem Umfeld in Kontakt zu gehen. Die Sozialpadagoginnen
vermitteln bei Konflikten, beraten in Erziehungsfragen,
wenn es etwa um die soziale und emotionale Entwicklung
der Kinder geht und sie unterstUtzen dabei, die Therapie
fUr einen Elternteil, das Ehepaar oder Kind in die Wege

zu leiten. Viele Eltern haben selbst eine traumatisierte
Kindheit erlebt und tun sich deshalb schwer, die
BedUrfnisse ihrer Kinder zu erkennen bzw. angemessen
darauf zu reagieren.

ELTERN
ENTLASTEN:

Damit Eltern Termine alleine wahrnehmen
konnen, z.B. zum Arzt oder zur Therapeutin,
und ihnen einmal eine Verschnaufpause

zu geben, Ubernehmen die Erziehungs-

und Alltagshelferinnen in dieser Zeit die
Betreuung der Kinder. Auf die eigenen
Bedurfnisse und Ressourcen zu achten ist
besonders fur die MUtter ein groBes Lernfeld.

VORBILD
SEIN:

,Bel
Erziehungsaufgaben
geht es vor allem ums
Vorleben”, erklart die
Teamleitung. ,D.h.im
Tun mit den Kindern,
beim Spielen, beim
Anziehen, beim
Lernen und wie wir mit
ihnen reden, schauen
sich die Eltern viel

ab und sie erkennen,
was ihre Aufgabe als
Mutter oder Vater ist.
Unsere Vorbildwirkung
und das Lernenam
Modell sind nicht zu
unterschatzen.”
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e e e i ! damit sich die Eltern austauschen und informieren kénnen
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V@ e |;'_‘-“j_." @i‘f | ¥ mit der Kinder- und Jugendanwaltschaft und der

Schuldnerberatung, oder dem Elterncafé wird Raum geschaffen,

----- und dabei merken: Ich bin mit meinen Problemen nicht alleine!
—  Viele erkennenin diesem geschutzten Rahmen erstmals, dass

es eine Chance zu personlicher Weiterentwicklung ist, wenn sie
Unterstutzung annehmen.
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FREIZEITGESTALTUNG,
DIE BEZIEHUNG
STARKT:

Ausflige, wie etwa in den Tierpark, dienen der Erholung
und fordern das individuelle Wohlbefinden. Zudem
starkt die qualitatsvolle Zeit die Beziehung von Eltern und
Kindern und lasst sie Geborgenheit im Schutz der Familie
erleben. Bei Gruppenaktivitaten, z.B. einem Graffiti-
Workshop, konnen die Kinder abseits von digitalen
Medien kreative und motorische Fahigkeiten entdecken,
Uben und vertiefen.

GEMEINSAM
WIRKSAME
HILFE PLANEN:

Der enge Austausch mit den
Sozialarbeiter:innen der KJH und die
Zusammenarbeit mit Netzwerkpartnern
wie Schulen, Kindergarten, der
Schuldnerberatung, Lernbetreuung,
Jugendcoaching, Therapeut:innen, dem
Eltern-Kind- sowie Kinderschutzzentrum
uvm. sind unerlasslich, um die Hilfe
unter Einbindung der Familien individuell
und bedarfsorientiert zu planen und zu
gestalten.

MITARBEITER:INNEN GESUCHT!

Die Soziale Initiative sucht Mitarbeiter:innen fur die Mobilen Angebote, die Sozialpadagogik in ihrer DNA
haben, Organisationstalent und Kreativitat mitbringen, Freude am selbststandigen wie auch am Arbeiten

im Team haben und denen es ein Anliegen ist, Familien individuelle Hilfestellungen und Ruckhalt zu geben.

Detaillierte Informationen und aktuelle Stellenausschreibungen :
WWW.SOZIALE-INITIATIVE.AT/MITWIRKEN



http://www.soziale-initiative.at/mitwirken
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GRUNDMERKMALE UND AUSPRAGUNGEN

DES MESSIE-SYNDROMS

Uber alle Auspragungen des Messie-Syndroms hin-
weg zeigen Betroffene zentrale Gemeinsamkeiten:
Sie kénnen ihre Lebensstrukturen nicht eigenstan-
dig stabilisieren und erleben ihr Zuhause nicht als
Schutzraum. Gefuhle von Inkompetenz, Stress und
Angst bestimmen ihren Alltag, wahrend die innere
Wahlfreiheit - aufzuraumen, zu ordnen oder loszu-
lassen — wie blockiert erscheint.

Das Storungsbild zeigt sich in drei Formen: Wert-
beimessungsstorung, Vermullungssyndrom und
— Verwahrlosungssyndrom.

18
Bei der Wertbeimessungsstorung verschwimmen
die Bedeutungen von Dingen, sodass Entscheidun-
gen Uber das Behalten oder Weggeben bedrohlich
wirken. Viele Betroffene funktionieren beruflich
CZ) hervorragend, wahrend ihre Sammeltatigkeit im
> Privaten als innerer Schutzversuch dient. Zugleich
z reagieren sie auf Ordnungs- und Entrimpelungsver-
c? suche von auBen haufig mit Abwehr, da Erfahrungen
w von Kritik, Scham und Ubergriffen tief verankert sind
§ und zu Ruckzug und Isolation fUhren.
=
2 Beim Vermdullungssyndrom wird tatsachlicher
(@)

Mull, auch Nassmull, einschlieBlich Verdorbenem,
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DANIELA KICKINGER'
FACHSTELLE MOBILE PSYCHOTHERAPIE

Uber Wiirde &

Entwiirdigung;:

DAS MESSIE-SYNDROM AUS
PSYCHOTHERAPEUTISCHER
PERSPEKTIVE

Das Messie-Syndrom ist weit mehr als sicht-
bares Durcheinander: Hinter Uberflllten
Raumen und engen Laufwegen verbergen
sich tiefe seelische Verletzungen, bio-
grafische Erschitterungen und ein Uber

Jahre gewachsenes inneres Erleben von
Ohnmacht, Uberforderung und mangelnder
Selbstachtung. Wahrend die Offentlichkeit
meist nur Chaos und Unsauberkeit sieht, ist es
flr Fachkrafte entscheidend zu erkennen, dass
nicht die Dinge das Problem sind, sondern die
psychische Not, die ihnen zugrunde liegt.

angehauft, was zu gravierenden hygienischen
Problemen, Unbewohnbarkeit und Gefahrdung des
Umfelds fuhren kann. Meist liegen schwere psychi-
sche oder organische Erkrankungen vor.

Das Verwahrlosungssyndrom wiederum zeigt sich
in ausgepragter Selbstvernachlassigung, stark ver-
schmutzten Raumen und dem Ansammeln defekter
Gegenstande und ist ebenfalls haufig mit schweren
psychischen Erkrankungen und dem Verlust alltag-
licher Selbstwahrnehmung verbunden.

Wahrend die Wertbeimessungsstorung selten akut
gefahrdend ist, k&dnnen beim Vermullungs- und
Verwahrlosungssyndrom deutliche Selbst- oder
Fremdgefahrdungen, somit auch Gefahrdungen
des Kindeswohls auftreten. Im Unterschied zur
,normalen”, vorUbergehenden Unordnung fuhrt
das Messie-Syndrom uUber Monate oder gar Jahre
oder Jahrzehnte hinweg zu einer tiefgreifenden
Ansammlung unerledigter Aufgaben (der Begriff der
Prokrastination kommt hier zur Geltung) und damit
zu einer stark eingeschrankter Lebensqualitat und
zu chronischer Uberforderung. Haufig treten beglei-

'In Zusammenarbeit mit einer Sozialpddagogin aus OO, die anonym bleiben mdéchte.

tend Depressionen, Zwangserkrankungen, AD(H)S,
Autismus, Suchterkrankungen oder organische
Stoérungen wie Demenz oder Alzheimer auf, ins-
besondere bei den schweren Formen des Vermul-
lungs- und des Verwahrlosungssyndroms.

AUSWIRKUNGEN AUF DAS LEBEN,
INSBESONDERE AUF KINDER

Das Messie-Syndrom ist immer eine familiare Belas-
tung. Kinder in betroffenen Haushalten verfugen
oft Uber keinen Spielraum - im wortlichen, wie im
Ubertragenen Sinn. lhre Zimmer sind Ablagefla-
chen, Besuch ist kaum moglich. Die Scham wachst
und Kinder schutzen ihre Eltern, indem sie das
Familiensystem nach auBen verteidigen. In Schule
und Kindergarten werden sie haufig auffallig, weil
HausUbungen fehlen, Hygieneprobleme entstehen,
Abwesenheiten gehauft auftreten oder ihr Erschei-
nungsbild vernachlassigt wirkt. Der seelische

Druck dieser Kinder ist enorm: Sie leben mit einem
Geheimnis, das sie nicht benennen durfen und
tragen Loyalitatskonflikte mit sich, die weit Uber ihr
Alter hinaus belastend sind.

GEFUHLE VON FACHKRAFTEN

UND IHRE BEDEUTUNG

Fachkrafte erleben beim Betreten von Messie-
Haushalten oft starke Emotionen: Uberforderung,
Ekel, Hilflosigkeit, Wut, Ohnmacht oder Zeitdruck.
Gleichzeitig besteht der Wunsch zu helfen und die
Angst, dabei Grenzen zu Uberschreiten oder die
WUrde der Betroffenen zu verletzen. Diese Ambi-
valenz findet sich auch im folgenden Interview mit
einer Sozialpadagogin, das beispielhaft zeigt, wie
belastend und gleichzeitig berthrend die Arbeit in
einem Messie-Haushalt sein kann. »

AufKinder hat das Messie-Syndrom eines Elternteils gravierende Auswirkungen, da sie aus Angst vor Verurteilung keine Freund:innen nach Hause
einladen mdéchten und sich somit héufig aus dem sozialen Leben zurlickziehen.
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DAS MESSIE-SYNDROM

INTERVIEW MIT EINER SOZIALPADAGOGIN (SP) AUS EINEM
TEAM DER SOZIALPADAGOGISCHEN FAMILIENBETREUUNG IN OO

DK: Du arbeitest mit einer Fami-
lie, in der ein Familienmitglied
an einer Messie-Storung leidet.
Kannst du beschreiben, inwie-
fern dadurch der Wohnraum
beeintrachtigt ist?

SP: Der Wohnraum der Familie
ist stark eingeschrankt. Im Wohn-
zimmer liegen sehr viele Spiel-
sachen herum. Der Esstisch ist
mit Bulchern, Zetteln, Taschen
und sonstigen  Gegenstanden
bedeckt. Daher wird zumeist am
Wohnzimmertisch gegessen. Die
meisten Zimmer sind Uberfullt mit
Kartons und sonstigen Sachen.
In den Schlafzimmern kann nicht
Ubernachtet werden, daher schla-
fen die Familienmitglieder auf der
Couch. Die Bewegungsfreiheit
und die Hygiene sind stark beein-
trachtigt. Zu den Kinderzimmern
gab es anfangs keinen Zugang, da
vor den Turen alles mit Kleidung
belegt war. Mittlerweile kdnnen
die Kinder die Schreibtische und
die Betten zum Spielen nutzen.
AuBerdem leben im Haushalt noch
einige Katzen und Hunde. Die not-
wendige Tierhygiene wird haufig
vernachlassigt.

DK: Kannst du ein Bild davon
vermitteln, was deine Arbeit
im Messie-Haushalt mit dir auf
der Geflihlsebene macht? Was
nimmst du als Unterstiitzungs-
person in deinem Inneren wahr?

SP: Einerseits empfinde ich Mit-
gefuhl fur alle Familienmitglieder,
weil ich sehe, wie sehr sie leiden.
Das von der Messie-Storung
betroffene Familienmitglied zeigt
groBe BemuUhungen, doch Fort-
schritte gelingen nur langsam und
oft nur in sehr kleinen Schritten.
Manchmal kommt es auch zu Still-
standen. Emotional ist es teilweise
herausfordernd, da ich als Unter-
stutzungsperson sehr viel Geduld
brauche. Es ist mir wichtig eine
wertfreie Haltung beizubehalten.

DK: Hast du den Eindruck, dass im
Haushalt lebende Kinder unter der
elterlichen Messie-Storung leiden?

SP: Ja, die Kinder leiden deutlich
unter dieser Situation. Sie merken,
dass der Lebensstil der Familie
nicht ,normal” ist. Freund:innen
einzuladen ist sehr schwer, da

sich die Familienmitglieder

schamen. Somit entsteht sozialer
Ruckzug. Fur die Kinderist das eine
riesige, unbewusste Belastung.

DK: Inwiefern kénnen die Team-
leitung und die Soziale Initiative
als Arbeitgeberin dich bei deiner
Arbeit in der betreffenden Fami-
lie unterstiitzen? Was erlebst du
als hilfreich und was wiirdest du
dir wiinschen bzw. was wiirdest
du brauchen, wenn du die Wahl
hattest?

Der regelmaBige Austausch und
die Fallbesprechungen im Team
sind sehr gewinnbringend. Neue
Strategien  und  Perspektiven
konnen entwickelt werden. Zudem
erlebe ich die psychotherapeu-
tische konsiliarische Beratung in
unserem sozialpadagogischen
Team als wertvolle Unterstutzung.
Gerade bei der Messie-Thematik
ware eine Zusammenarbeit mit
einer Psychotherapeutin sinnvoll,
um die Familie ganzheitlich zu
begleiten.

DIE INNERPSYCHISCHE DYNAMIK: DAS
PSYCHOLOGISCHE PROFIL EINES MESSIES

MIT WERTBEIMESSUNGSSTORUNG

Hinter der Unfahigkeit, Dinge loszulassen oder
Strukturen aufzubauen, stehen meist sehrfrihe, tief-
gehende seelische Verwundungen. Viele Betroffene
haben emotionale Kalte, Uberforderung oder Autori-
tatbishinzusubtilen oder offenen Formen seelischer
Gewalt erlebt. Zentrale Themen sind: nicht gesehen
worden zu sein, das Gefuhl, keinen Raum haben zu
durfen, Ubergangen oder gezwungen worden zu sein,
fehlende stabile emotionale Beziehungen, Verlust-,
Bindungs- und Loyalitatskonflikte.

Eine gemeinsame psychologische Grundfigur ist das
verlorene, Uberforderte oder Uberbehltete Kind, das
seine eigenen BedUrfnisse niemals entfalten durfte.
Die Betroffenen haben haufig nie gelernt, ihren eige-
nen Willen zu spuren. Stattdessen leben sie in einem
Modus des Funktionierens und der Uberanpassung
- ein Boden, auf dem die Wertbeimessungsstorung
gedeihen kann. Die angesammelten Dinge fungie-
ren als Beziehungs-Stellvertreterinnen: Sie bieten
scheinbare Sicherheit, Kontinuitat und Zugehorig-
keit. In Wahrheit aber verschutten sie den Zugang zur
eigenen Wurde, die in der Vergangenheit durch eine
enge Bezugsperson zutiefst erschuttert wurde und
so der betroffenen Person nicht mehr

zugangig ist.

Eininnerer, unbeschreiblich belastender Zustand der
innerseelischen EntwUrdigung hat sich verfestigt und
zum seelisch-psychischen Uberleben der Betroffe-
nen einen sichtbaren, untbersehbaren Ausdruck im
AuBen gefunden.

WEGE DER VERANDERUNG

Veranderung gelingt nur, wenn Kooperation entsteht.
Ubergriffiges Aufrdumen zerstort Vertrauen und
verschlimmert die seelischen Verletzungen. Statt-
dessen braucht es: wertschatzende Begleitung, Zeit
und Geduld, klare Grenzen ohne Zwang, interdiszip-
linare Zusammenarbeit, das Wiederentdecken des
eigenen Willens, das Gefuhl, gesehen und respektiert
zu werden und Alternativen zu den bisherigen Uber-
lebensstrategien. Zentral ist das Ziel, dass Betroffene
die Verbindung zu sich selbst wiederfinden und sich
selbst ein wurdiges Zuhause zugestehen konnen.
Erst wenn die von einer Messie-Stdrung betroffenen
Personen einen innerlichen, mit Wirde und Selbst-
achtung geflllten Raum entwickelt und gewonnen
haben, kann sich auch der duBere Raum wurdevoll
verandern.m

Literaturtipp: Veronika Schréter: Messie-Welten.
Das komplexe Storungsbild verstehen und
behandeln.
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SUSANNE HAIN | OFFENTLICHKEITSARBEIT

SOZIALRAUMORIENTIERTE WOHNBETREUUNG:

WOHNEN & WACHSEN
IM STADTTEIL

Seit 2014 ist die Soziale Initiative in der Sozialraumorientierten Wohnbetreuung (SWB) in
Linz tatig — zu Beginn an einem Standort in der PillweinstralRe, der im September 2025 nach
einem Zwischenstopp in der Kremplstrale in den Stadtteil Kleinminchen Ubersiedelt ist.
Seit 2019 gibt es das Angebot auch im Stadtteil Franckviertel. Bis zu zwolf junge Menschen
im Alter von 15 bis 21 Jahren werden an jedem Standort von den sozialpadagogischen
Fachkraften der Sozialen Initiative am Weg ins eigenstandige Leben begleitet.

Doch zuallererst: Was versteht man unter Sozial-
raumorientierung im Kontext der Wohnbetreuung
eigentlich? ,Zum sozialen Umfeld unserer Jugend-
lichen gehoéren zum einen die Eltern und Verwandte,
etwa Geschwisterund GroB3elternundderFreundes-
kreis. Auch die Sozialarbeiter:innen der zustandigen
Behorde, die Ausbildungsstatte, die Therapeutin
oder der Jugendcoach zahlen dazu”, erklart Haris
Balihodzic, Teamleitung der SWB Kleinmunchen.
,Dann gibt es noch den standortgebundenen
Sozialraum. KleinmUnchen ist ein lebendiger Stadt-
teil und hier gibt es viele Mdglichkeiten, den Alltag zu
gestalten und sich einzubringen. Z.B. im Jugendzen-
trum, im benachbarten FuB3ballverein oder bei orga-
nisierten Spaziergangen fur Anwohner:innen - von
jung bis alt - im nahegelegenen Wasserwald. Die

Geschafte im Viertel, die uns mit Warenspenden
unterstutzen, gehdren genauso zum Sozialraum
wie die Polizeidienststelle, bei der wir uns noch vor
dem Einzug vorgestellt haben.” Das bedeutet, dass
die jungen Bewohner:iinnen ermutigt werden, in
Austausch mitihrem sozialen Umfeld zu gehen und
die Umgebung mit ihrer Infrastruktur zu entdecken,
zu nutzen und mitzugestalten. Das starkt sowohl
ihre individuellen, als auch die gemeinschaftlichen
Ressourcen im Stadtteil. ,Bei manchen Jugend-
lichen stehen jedoch aufgrund ihrer personlichen
Situation andere Thematiken im Vordergrund und
sie verbringen anfangs lieber Zeit in ihrer Woh-
nung, bis sie sich im Sozialraum einfugen wollen”,
erganzt Michaela Renauer, Teamleitung der SWB
Franckviertel.

Sozialpddagogin (i.A.)Kim Olivia Sleska:,, Beim gemeinsamen Essen entstehen oft Gesprdiche, bei denen die Jugendlichen erzéhlen, was sie gerade beschdiftigt.”

In der SWB werden die Jugendlichen dazu ermutigt, die Infrastruktur
ihres Stadtteils zu nutzen.

DER GEMEINSAME NENNER

Denn so individuell die Geschichten und Hinter-
grunde der Jugendlichen sind, was sie eint sind
die Erfahrungen, die sie mitbringen: Viele haben
bereits Betreuungserfahrungen in der Kinder- und
Jugendhilfe (KJH) gemacht, etwa in Wohngruppen,
in denen das Gruppensetting und das damit ver-
bundene Regelwerk fUr sie nicht passend war. Sie
haben in ihrer Kindheit Vernachlassigung, Gewalt,
Missbrauch und zahlreiche Beziehungsabbriche
erlebt. Durch diese traumatischen Erlebnisse
fallt es den meisten schwer, sich Erwachsenen zu
offnen und anzuvertrauen. ,Vertrauen entsteht
Uber positive Beziehungserfahrungen und es kann
lange dauern, dieses aufzubauen”, sagt Michaela
Renauer. ,Es kann z.B. in Uberfordernden Situa-
tionen entstehen, in denen der Jugendliche bedin-
gungslose Wertschatzung und Ruckhalt erfahrt.
Auch wenn er wei3, dass sein Verhalten gerade
nicht in Ordnung war. Wenn Jugendliche dieses
urteilsfreie Angenommen werden Uber Jahre erle-
ben, konnen sie vertrauen lernen.”

Gemeinsam haben die jungen Bewohner:iinnen
auch, dass sie viel zu frUh Verantwortung tragen
mussten, etwa fur jungere Geschwister, und sie
glauben diese nicht abgeben zu konnen. Sie haben
manchmal das Gefuhl Schuld daran zu sein, dass
sie nicht in ihrer Familie bleiben konnen. Viele sind
Einzelkampfer:innen und kénnen das Helfersys-
tem, das ihnen Ruckhalt gibt, nicht wahrnehmen.
Wie soll man auch den Uberblick behalten Uber
Verwandte, Freund:innen, die (ehemalige) Betreu-
ung, Sozialarbeiter:innen, die Schule, den Jugend-
coach, den Psychiater und die Psychologin?

INFOBOX

Die Sozialraumorientierte Wohnbetreuung ist
ein Angebot...

« im Auftrag der KJH OO. Fur die Betreuung ab
dem 18. bis langstes zum 21. Geburtstag be-
darf es der Zustimmung der KJH.

An den beiden Standorten in Linz werden im
Turnusdienst jeweils zwolf junge Menschen
im Alter von 15 bis 21 Jahren in kleinen Wohn-
einheiten betreut.

Darunter sind auch Nachbetreuungen, die
bereits in einer eigenen Wohnung im Umfeld
des SWB-Standorts leben und noch von der
Einzelbetreuung begleitet werden.

Jedes Teams umfasst 11,6 Personaleinheiten,
bestehend aus Leitung, Sozialpadagog:innen
und einer Hauswirtschafterin.

DIE BESTE MEDIZIN: IN BEZIEHUNG SEIN

,Wie wir unsere Jugendlichen unterstutzen? Das
Entscheidende ist, dass sie positive Erfahrungen
machen und Selbstwirksamkeit erleben. Unsere Auf-
gabeist esihr Potenzial hervorzuheben. Wirarbeiten
mitihnen an ihrem Selbstwert und ihrer Selbstliebe,
wie sie sich z.B. nach einem anstrengenden Arbeits-
tag etwas Gutes tun konnen”, erklart Michaela
Renauer und ihr Kollege von der SWB KleinmUnchen
erganzt: ,Der Schlussel ist, dass sie Bestandigkeit
und bedingungslosen Beistand erleben und dadurch
lernen, anstrengende Situationen auszuhalten. So
merken sie, dass sie nicht alleine sind, wir sind da
und tragen sie durch.” Daraus schopfen auch die
Sozialpadagog:innen Kraft, vor allem dann, wenn der
Arbeitsalltag einmal anstrengend ist und sie freuen
sich Uber die kleinen und groBBen Erfolge: wenn ein
Jugendlicher sich unaufgefordert die Hande wascht
oder die Haushaltsfuhrung selbststandig meistert.
Auch ein freundlich formuliertes Bitte und Danke
kann ein groBer Sprung sein. Michaela Renauer
erinnert sich an eine 21-Jahrige, die vor wenigen
Monaten zum Abschluss ihrer Betreuung gesagt
hat: ,Ihr ward die einzige Betreuungseinrichtung, die
immer fUr mich da war. Ihr habt mich gesucht, wenn
ich abgehauen bin und habt mich nicht aufgegeben,
egal was ich gemacht habe. Ich konnte mit euch
Uber alles reden.” »
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benachbarten Pfarrzentrum.

DAS LEBEN LERNEN: RUCKHALT IM ALLTAG

Neben der psychosozialen Begleitung und dem
RUckhalt in Krisen und bei Konflikten ist die prak-
tische Unterstutzung im Alltag wesentlich, um
die Jugendlichen auf das selbststandige Leben
vorzubereiten. Jede:rr Bewohner:in hat eine Einzel-
betreuung, die ihm:ihrje nach individueller Situation
und seinen:ihren Bedurfnissen zur Seite steht. Die
Sozialpadagog:innen begleiten zu Arzt- und Behor-
dentermin, leiten Therapien in die Wege, unter-
stUtzen bei der Lehrstellensuche und dabei sich im
Ausbildungssystem zu orientieren und sind Vorbild
in der Haushaltfuhrung. Dabei stehen der Weg der
kleinen Schritte und ,das Herantasten an Mini-Ziele”
im Vordergrund, wie Haris Balihodzic es beschreibt.
Zu Beginn geht es haufig darum, eine Tagesstruktur
zu etablieren. Das beginnt mit dem gemeinsamen
Fruhstuck. ,Viele kennen das aus ihrer Familie ném-
lich nicht”, erzahlt der erfahrene Sozialpadagoge.

Dazu gehort auBerdem: Wie halte ich die Kiche
sauber, wie funktioniert das Wasche waschen,
wie komme ich mit meinem Geld aus, warum ist
Korperhygiene wichtig, wie kann ich meine Freizeit
sinnstiftend gestalten und auch das Einkaufen will
gelernt sein. Denn das Ziel ist es, die Bewohner:in-
nen bestmoglich aus der Betreuung zu begleiten,
auch wenn die Verselbststandigung noch nicht (zur
Ganze) gegeben ist. Die gute Zusammenarbeit mit
den Behorden, die enge Abstimmung Uber weitere
MaBnahmen und die Betreuungsgestaltung sind
hier unerlasslich. ,Es ist ein Balanceakt”, sagt Haris
Balihodzic. ,Wir mUssen rechtzeitig anfangen, die
Jugendlichen auf das Leben auf eigenen Beinen
vorzubereiten und ihnen das Zutrauen, dass sie
das schaffen, entgegenbringen. Bei manchen fuhrt
der Druck dazu, dass sie alle Krafte mobilisieren. Bei
anderen wiederum bewirkt es genau das Gegenteil.
Sie geben auf und man verliert mUhsam erarbeitete
Fortschritte.”

Auch wenn in der SWB 24/7 ein Turnusdienst vor-
handen ist, mussen die Bewohner:innen nicht an
gruppendynamischen Prozessen teilnehmen. Alle
sind in ihrer eigenen kleinen Wohnung selbstver-
sorgungsfahig. Sie kdnnen den Begegnungsraum
und Gruppenangebote wie z.B. das Wuzzelturnier,
den Filmnachmittag oder den Schwimmausflug in
Anspruch nehmen, mussen aber nicht. Die Haus-
wirtschafterinnen kochen rund um die Mittagszeit,
es gibt jedoch keine fixen Essenszeiten und die
gemeinsame Klche ist bis 22:00 Uhr offen. Die
Hausregeln sind niederschwellig: Es gelten Alkohol-,
Rauch-, Drogen- und Gewaltverbot und Bestim-
mungen fur den Aufenthalt von Besucher:innen.
In monatlichen Hausversammlungen konnen die
Jugendlichen ihre Anliegen und Ideen einbringen.

Zur Unterstltzung im Alltag gehdrt auch: Hilfe bei Lernen, beim
Lebenslauf schreiben und der Jobsuche.

Beider Haushaltsfihrung muss auch die richtige Mdilltrennung gelernt werden.

AN EINEM STRANG ZIEHEN

JViele unserer Jugendlichen haben in ihrer Familie
kaum positive Erfahrungen gemacht und deshalb
fehlt ihnen die Vorstellung, dass ihre Zukunft gut
werden wird”, erklart Michaela Renauer. Damit
sie Perspektiven entwickeln kénnen, ist die trans-
parente  Zusammenarbeit im  Helfersystem,
gemeinsam mit den Jugendlichen und ihren Eltern
bzw. Obsorgeberechtigten entscheidend. Bei unter
18-Jahrigen ist besondere Achtsamkeit erforder-
lich, da die Eltern Uber wesentliche Vorfalle und
Ereignisse, etwa ein Krankenhausaufenthalt oder
Polizeikontakt, informiert werden mussen. Zweimal
im Jahr finden Hilfeplan- und dazwischen Verlaufs-
gesprache statt, in denen alle Beteiligten zu Wort
kommen und gehort werden. Dort geht es auch
darum, den Hintergrund von MaBnahmen und Ent-
scheidungen zu erklaren. ,Die Jugendlichen sind
anfangs oft Uberrascht, dass sie teilnehmen durfen
und es ist schon zu erleben, wie sie mit der Zeit
die Gesprachsflhrung Ubernehmen”, beschreibt
Michaela Renauer die vierteljahrlichen Treffen. Die
Eltern werden bei Bedarfvom Team Elternarbeit der
Sozialen Initiative unterstutzt, das die Brucke zwi-
schen Betreuung und den Jugendlichen darstellt.
,Wir sind die FUrsprecher:innen der Jugendlichen”,
bringt es Haris Balihodzic auf den Punkt.

,In die SWB zu ziehen war die beste Entscheidung”,
erzahlt eine 22-jahrige ehemalige Bewohnerin,

die zwei Jahre lang am Standort im Franckviertel
ein neues Zuhause gefunden hat. ,Meine Bezugs-
betreuerin und auch die anderen Betreuer haben

MIT IHRER SPENDE:

Fit fir die Zukunft
Junge Menschen unterstutzen und fordern

Wir begleiten Jugendliche und junge Erwachsene
dabei, Alltagskompetenzen zu erwerben, damit
ihnen der Schritt ins selbststandige Leben in den
eigenen vier Wanden gelingen kann.

Spenden ermdéglichen:

« Uberbrlckende UnterstlUtzung bei Wohn-
und Energiekosten

Hilfe bei gesundheitlichen Bedarfen, z.B.
Therapien

sinnstifte Freizeitaktivitaten, die soziales Ler-
nen mit Bewegung und Erholung verknupfen.

Mit Ihrer Spenden helfen Sie, dass Leben von
jungen Erwachsenen nachhaltig zu verandern und
geben ihnen Zukunftsperspektiven - jeder Beitrag

zahlt! www.soziale-initiative.at/spenden

mirimmer das Gefuhl gegeben, dass ich gut bin,

so wie ich bin. Sie haben mich motiviert, die Lehre
abzuschlieBen und die Beziehung zu meiner Mutter
wieder aufzubauen.” Auch den Ruckhalt in der Zeit,
als es ihr psychisch nicht gut ging, hat die junge
Frau hilfreich in Erinnerung: ,In der Zeit war die
Bezugsbetreuerin meine grofte Stltze. Sie hat mir
da durchgeholfen und auBerdem einen Psychothe-
rapieplatz organisiert. In der SWB habe ich gelernt,
dass man den Glauben an sich selbst nie verlieren
darf.”m

Alle Infos & Kontakt:
Barbara Gluck
Bereichsleitung Einzelwohnbetreuung

E-Mail: barbara.glueck@soziale-initiative.at,
Telefon: 0676 841314 903

www.soziale-initiative.at/swb
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TILLLICHTL | BEREICHSLEITUNG MOBILE ANGEBOTE OST
T d SFB DIE STANDORTE DER MOBILEN
Our e TEAMS IN NIEDEROSTERREICH
Seit Dezember 2022 ist die Soziale Initiative im Auftrag der Kinder- und Jugendhilfe in Niederdsterreich
tatig. Passend zum Schwerpunktthema Wohnen dieses Journals haben in den vergangenen Monaten
die letzten der acht mobilen Teams, in denen 85 Mitarbeiter:innen in der sozialpadagogischen Familien-

betreuung und der Erziehungs- und Alltagshilfe derzeit rund 300 Familien betreuen, ihre neuen Standorte
bezogen. Hier stellen sie sich und die von ihnen betreuten Regionen vor.

AMSTETTEN

Die Tour durch Niederosterreich startet in Linz und fuhrt uns auf der A7 Richtung Wien
mit dem ersten Halt in Amstetten. Hier hat das Team Amstetten mobil mit elf
Mitarbeiter:innen seinen Standort gefunden und zu Beginn das ganze westli-

che Mostviertel versorgt. Von der PreinbacherstraBe aus betreut das Team die
Bezirke Amstetten und Waidhofen an der Ybbs. Die Immobilie gehdrt zu den
ersten, die von der Sozialen Initiative in Niederosterreich angemietet wurde.

MELK

Weitergehtdie Reise Uberdie Al 6
nach Melk. Hier hat die Soziale

Initiative im vergangenen Jahr

- unter tatkraftigem Einsatz

von Jasmin Kastner vom Team

Immobilienmanagement und

anderen Beteiligten - einen

neuen Standortim historischen

Knabenseminar des Stifts Melk L I N Z

eroffnet. In den renovierten

Raumlichkeiten haben die 14

Mitarbeiter:innen vom Team @
Melk Scheibbs mobil ihnr neues

Zuhause gefunden, das Fami- @

lien in den Bezirken Melk und

Scheibbs betreut.

ST. POLTEN

Nur eine halbe Stunde ostlich von Melk erreichen wir die
Landeshauptstadt St. Polten und damit das grolSte Team der

Sozialen Initiative in Niederdsterreich. Das Team NO Mitte mobil

hat in diesem Jahr einen Standortwechsel hinter sich, denn die bis-

herigen Raumlichkeiten wurden fur das stetig wachsende Team zu klein. Heute
arbeiten die 19 Mitarbeiter:innen in der HeBstraBe, zentral gelegen und wenige
Gehminuten von der Innenstadt und den zustandigen Bezirksverwaltungsbehor-
denentfernt. Das Team betreut Familien im Zustandigkeitsbereich des Magistrats
St. Pélten sowie in den Bezirken St. Polten-Land und Lilienfeld.

SCHWECHAT

Sudlich an Wien vorbei verlassen wir die A1 und somit das Mostviertel und begeben uns direkt hinein ins
niederosterreichische Industrieviertel. Hier, am Rand der Bundeshauptstadt und mitten in Schwechat,
befindet sich unser jungster Standort. Von dort aus betreut das Team Bruck mobil - das aus sechs Mit-
arbeiter:innen besteht - Familien in den Bezirken Bruck an der Leitha, Baden und Madling.

WIENER NEUSTADT

Etwa eine Dreiviertelstunde weiter sudlich, unmittelbar an der Grenze zum Burgenland, befindet sich unser
zweiter und - in NO und der gesamten Sozialen Initiative - stdlichster Standort. Das Team NO Siid mobil
zahlt zwolf Mitarbeiter:innen, die Familien in den Bezirken Wiener Neustadt, Wiener Neustadt-Land und
Neunkirchen betreuen. Mit seiner Lage am Ubergang zwischen Industrieviertel und Burgenland nimmt der
Standort eine wichtige Rolle in der regionalen Versorgung ein.

STOCKERAU

Wir setzen die Tour durch Niederosterreich mit einem
gedanklichen Sprung in den Norden Wiens fort und
zwar ins Weinviertel. In Stockerau hat das Team NO
Nord mobil im Oktober 2025 seinen neuen Standort
bezogen. Von dort aus sind neun Mitarbeiter:innen in
den Bezirke Hollabrunn, Tulln und Korneuburg im Ein-
satz und starken die Prasenz in einer der am starksten
wachsenden Regionen des Landes.

LANGENLOIS/ KAMMERN

Nur eine halbe Stunde weiter westlich, am
Ubergang zwischen Weinviertel und Wald-
viertel, liegt - funf Minuten von Krems entfernt
- unser nachster Standort in Langenlois. Das
Team Krems Horn mobil besteht derzeit aus
sechs Mitarbeiter:innen und betreut von hier
aus die Bezirke Krems, Krems-Land und Horn.
Damit ist der Standort ein zentraler Anker-
punkt in einer Region, die stadtische Nahe und
landliche Strukturen verbindet.

ZWETTL

Am Ende unserer gedanklichen Reise erreichen wir rund 40 Minuten nordwest-
lich von Krems das Herz des Waldviertels. Hier ist das Team NO NordWest
mobil beheimatet. Mit zehn Mitarbeiter:innen versorgt es die Bezirke Zwettl,
GmUnd und Waidhofen an der Thaya und sichert so die Betreuung in einer der
weitlaufigsten Regionen Niederdsterreichs.
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WOHNEN IN WIEN

CARINADILLINGER I TEAMLEITUNG WIEN FAVORITEN 2 MOBIL

ohnen in Wien

EINE HERAUSFORDERUNG IN DER AMBULANTEN
SOZIALPADAGOGISCHEN FAMILIENBETREUUNG

In einem grofRen Teil der Familien, die wir in der sozialpadagogischen ambulanten Betreuung
begleiten, ist das Thema Wohnen ein zentrales und dauerhaft prasentes Anliegen.

Die Problemlagen der betreuten Menschen sind
meist multifaktoriell: Komplexe und oft destruktive
Beziehungsdynamiken innerhalb der Familie wer-
den zusatzlich dadurch belastet, dass es an Platz
fur das Individuum und an Ruckzugsorten mangelt.
Der Wohnungsmarkt in Wien bietet den von uns
betreuten Familien nur begrenzte Entscheidungs-
moglichkeiten - bedingt durch finanzielle, sprach-
liche und strukturelle Hurden. Es zeigt sich: Wohnen
ist mehrals ein Dach Uber dem Kopf - es ist die Basis
fur Sicherheit, Entwicklung und Beziehung.

DAS VERSPRECHEN DES ,ROTEN WIENS*

UND DIE HEUTIGE REALITAT

Nach dem Ersten Weltkrieg initiierte das ,Rote
Wien” den sozialen Wohnbau, um der akuten Woh-
nungsnot zu begegnen und leistbaren Wohnraum
fUr breite Teile der Bevdlkerung zu schaffen. Dieses
Ideal pragt die Stadt bis heute.

Doch aus unserer Perspektive in der praktischen
Arbeit mit Familien zeigt sich: Das Versprechen
des leistbaren Wohnraums fur alle kann selten
eingeldst werden. Viele Familien mussen auf den
privaten Wohnungsmarkt ausweichen und zahlen
teils horrende Mieten, dies belastet ihre finanzielle
Situation - was wiederum das Risiko von Kinder-
armut erhoht.

ZUGANGSVORAUSSETZUNGEN FUR

EINE GEMEINDEWOHNUNG IN WIEN
Hauptwohnsitz in Wien seit mindestens
zwei Jahren

Einkommensnachweis

Nachweis einer geeigneten Staatsburger-
schaft (O/EU/EWR), Daueraufenthaltskarte
oder anerkannte Asylberechtigung

Diese Anforderungen sind fUr viele von uns betreute
Menschen kaum erfUllbar, da sie haufig von anderen
Behodrden abhangig sind - etwa von der Einwande-
rungsbehorde und einer Arbeitserlaubnis.

WOHNUNGSNOT UND MIGRATION

Ein groBer Anteil der von uns betreuten Familien
besitzt Migrationshintergrund. Dadurch stehen sie
vor zusatzlichen Hurden beim Zugang zu leistbarem
Wohnraum. In manchen Fallen ist die Wohnungsnot
so akut, dass die Obdachlosigkeit der gesamten
Familie droht. In diesen Situationen ist schnelles, ziel-
gerichtetes Handeln notwendig - nicht nur kurzfristig,
sondern auch im Hinblick auf langfristige Stabilitat.

Dieses drangende Grundbedurfnis nimmt haufig
so viel Raum ein, dass die beziehungsorientierte
sozialpadagogische Arbeit erst verzogert beginnen
kann oder lange in den Hintergrund gerat.

e T

BEZIEHUNGSARBEIT BRAUCHT STABILITAT -
UND BEGINNT MIT EINEM SICHEREN ZUHAUSE.
Ein Beispiel aus der Praxis: Familie H.

Die Situation von Familie H. verdeutlicht einige der
beschriebenen Probleme. Die alleinerziehende
Mutter lebt mit ihren drei Kindern in einer Zweizim-
merwohnung, fur die sie monatlich € 900,- Miete
bezahlt. Das Gebaude ist stark baufallig - fehlende
Heizung, schlechte Dammung, feuchte Wande. Die
Familie kam vor zwei Jahren nach Osterreich, nach
der Flucht und einem langeren Aufenthalt in einem
turkischen FlUchtlingslager. Uber einen Bekannten
erhielt die Mutter das Angebot, die beschriebene
Wohnung zu Ubernehmen.

Kurz nach Beginn der Betreuung durch die Soziale
Initiative berichtet die Mutter, dass der Vermieter
der Familie mundlich geklndigt habe. Es kam
daraufhin zu wochentlichen Besuchen und Ein-
schuchterungen durch den Vermieter und dessen
Bekannte. Ein Antrag auf eine Gemeindewohnung
wurde abgelehnt - ebenso von der Wohnkom-
mission, da die Mutter noch mit dem Vater der
Kinder verheiratet ist, der jedoch unauffindbar im
Herkunftsland lebt. FUr einen Rechtsstreit hat die
Familie kein Geld. Durch das soziale Netzwerk der
Mutter in Wien war es mit Unterstutzung der sozial-
padagogischen Familienbetreuer:innen maoglich,
quasiin letzter Minute eine neue, privat vermietete
Wohnung zu finden - erneut teuer, mit wenig Platz
fur die einzelnen Familienmitglieder, aber zumin-
dest bewohnbar.

WAS ES BRAUCHT

Damit Familien in Wien leichter zu leistbarem und
angemessenem Wohnraum kommen, braucht es
ein Zusammenspiel aus strukturellen Veranderun-
gen, klareren Zugangen und besserer Vernetzung.
Ein entscheidender Schritt ware die Vereinfachung
der Zugangsvoraussetzungen zu gefdrdertem
Wohnraum - insbesondere fur Familien mit
unsicherem Aufenthaltsstatus oder in prekaren
Lebenslagen. Ebenso wichtig erscheint die engere
Zusammenarbeit zwischen Sozialhilfetragern, der
Stadtverwaltung und Wohnbauorganisationen, um
rasch und unbuUrokratisch reagieren zu konnen,
wenn Wohnungsverlust droht.

Dartber hinaus braucht es mehr Ubergangswoh-
nungen und Notquartiere fur Familien, die nicht in
bestehende Systeme passen, sowie langfristige
Fordermodelle, die sozialpadagogische Betreuung
mit Wohnstabilisierung verbinden. Wenn Wohnen
als soziales Grundrecht verstanden wird, kann die
Unterstltzung von Familien nachhaltiger wirken -
weil Stabilitat und Beziehung erst dort wachsen, wo
Menschen sicher wohnen konnen.

INFOBOX

DIE SOZIALE INITIATIVE IN WIEN:

o arbeitet seit November 2022 im Auftrag der
MA 11 in der Bundeshauptstadt.
Zurzeit sind 44 sozialpadagogische Fachkraf-
te in vier Teams in der ambulanten sozialpad-
agogischen Familienbetreuung und

30 Mitarbeiter:innen in zwei Teams in der

Erziehungs- und Alltagshilfe tatig.

Sie betreuen laufend rund 180 Familien.

Alle Infos & Kontakt

Stand: Dezember 2025

2026 BRINGT WEITERE

HERAUSFORDERUNGEN FUR VIELE FAMILIEN

Am 19.11.2025 beschloss der Wiener Landtag, dass
ab 2026 Personen mit subsidiarem Schutz keine
Mindestsicherung mehr erhalten, sondern nur
noch Grundversorgung. Fur viele betreute Familien
bedeutet dies einen erheblichen finanziellen Ver-
lust, der auch die Kinder betrifft. Bei einer Familie
mit zwei Kindern liegt der Realverlust bei rund
€ 600 pro Monat. Zudem wird der Wohnkostenanteil
fUr alle Bezieher:innen der Mindestsicherung kunftig
klarbegrenzt, auch beiKindern, wodurch Geld fur Klei-
dung, Lebensmittel oder Schulbedarf fehlt. Beson-
ders Familien mit hohen Mietkosten sind betroffen,
da die MA 40 nur bis zu einer Obergrenze der Miet-
kosten berechnet, darUber hinaus muss das Budget
fur den Lebenserhalt von der Familien herangezogen
werden. Insgesamt fuhrt dies zu weniger verfugbaren
Mitteln, steigender Kinderarmut und spurbarem exis-
tenziellen Druck. Es ist anzunehmen, dass dies in der
Arbeit mit den Familien zu neuen Herausforderungen
fuhrt, da auch weitere UnterstlUtzungsgelder verrin-
gert oder gestrichen werden sollen.

FAZIT

Das Thema Wohnen ist ein zentraler Einflussfaktor
in der sozialpadagogischen Familienarbeit. Fehlen-
der leistbarer Wohnraum wirkt sich unmittelbar auf
die psychische Stabilitat, das Familienklima und die
Entwicklungschancen der Kinder aus. Ein sicherer
Wohnraum ist eine Grundvoraussetzung fur soziale
Teilhabe, Selbstbestimmung und gelingende, konst-
ruktive Familienbeziehungen. m

N
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WOHNEN IN WIEN
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TEAM "WE NEED YOU" JUGENDCOACHING

/wei Welten,
EIN ZIEL

JUGENDCOACHING IN PSYCHATRIE UND HAFT

In Oberdsterreichs psychiatrischen Einrichtungen und Justiz-
anstalten arbeiten Jugendcoaches der Sozialen Initiative an
einem herausfordernden gesellschaftlichen Auftrag: jungen
Menschen zwischen 15 und 25 Jahren neue Wege in ein selbst-
bestimmtes Leben zu erdffnen. Ob nach einer psychischen
Krise oder wahrend einer Haftstrafe - das Ziel bleibt dasselbe:
Zuversicht geben, Orientierung schaffen und Perspektiven ent-
wickeln.

JUGENDCOACHING IN DER PSYCHIATRIE:

GEMEINSAM NEUE WEGE GEHEN

Der Ubergang ins Berufsleben ist fur viele Jugendliche eine
Herausforderung - besonders nach einem Aufenthalt in der
Psychiatrie. Hier setzt das auBerschulische Jugendcoaching
an. Sozialarbeiter:innen oder Arzt:innen in den Kliniken infor-
mieren die Jugendlichen und jungen Erwachsenen Uber unser
Angebot. Nicht alle sind bereits stabil, weshalb es wichtig ist,
das Coaching bereits wahrend des Aufenthalts zu beginnen,
um durch Zielarbeit zur Stabilisierung beizutragen.

So z.B. auch im Fall der 17-jahrigen M., die im Erstgesprach
“von zu Hause ausziehen und selbstandig sein” als ihre Ziele
benannte. Zu diesem Zeitpunkt litt sie an starken Zwangen,
die ihren Alltag massiv beeintrachtigten. Der Beziehungs-
aufbau gestaltete sich schwierig. Sie war in Gesprachen sehr
zuruckgezogen und einsilbig. Im Coaching wurde versucht, sie
in ihrem Wunsch nach Autonomie zu bestarken und nichts fur
sie zu Ubernehmen. Dies wurde allerdings durch ihr starkes
Vermeidungsverhalten zur Geduldsprobe fur die zustandige
Jugendcoachin. Einen Monat nach der Aufnahme ins Jugend-
coaching zog die junge Frau auf Anraten von Arzt:innen und
ihren Eltern in eine betreute Wohnform, die M. fUr sich jedoch
als nicht passend empfand und sie entzog sich deshalb allen
Gruppenprozessen.

Aufihren Wunsch hin wurde ihr ein Schnuppertraining in einem
Betrieb ermdglicht und M. benannte fur sich das Ziel, dort unbe-
dingt einige Monate spater eine Lehre zu beginnen. Im Rahmen
einer Helfer:innen-Konferenz mit den zustandigen Arzt:innen,
Therapeut:innen und Eltern wurde dieser Wunsch jedoch
als unrealistisch angesehen und an der Ausbildungsfahigkeit
gezweifelt. M.'s Coachin versuchte weiterhin durch die Haltung
,die Winsche der Teilnehmerin stehen fur uns im Mittelpunkt”
an ihrer Seite zu bleiben. Sie bestarkte sie, inren Weg zu gehen,

da sie Expertin fur sich selbst ist
und weiB, was sie sich zutrauen
kann. Dadurch veranderte sich
die Art der Zusammenarbeit, die
Jugendliche fasste Vertrauen und
Zuversicht, ihre Ziele erreichen zu
konnen.

Nach einiger Uberzeugungsarbeit
im Helfersystem organisierten wir
ein langeres Schnuppertraining
in einem anderen Betrieb, um
M. die Moglichkeit zu geben, ihre
Stabilitat zu testen und zu zeigen,
dass eine Lehre fur sie moglich
ist. Sie bewerkstelligte diese Auf-
gabe hervorragend und konnte
dadurch das Helfer:innen-System
von ihrem Plan einer regularen
Lehre Uberzeugen. Die Jugend-
liche sah sich in ihren Wunschen
bestarkt und es gelang ihr, aus der
betreuten Wohnform auszuzie-
hen und eine fur sie passendere
Wohnform zu finden, in der sie ein
Umfeld vorfindet, das ihre Zwange
nicht negativ beeinflusst. Funf
Monate nach ihrer Entlassung aus
derKlinik startete M. die Lehre, die
sie aktuell mit sehr guten Leistun-
gen und zur vollsten Zufriedenheit
des Betriebs absolviert.

JUGENDCOACHING IN JUSTIZ-
ANSTALTEN: BEZIEHUNGS-
ANGEBOT IN STARREM SYSTEM
In  den Justizanstalten Linz,
Wels, Ried und Suben sowie den
forensisch-therapeutischen
Zentren Asten und Garsten
unterstutzt das Justizteam des
Jugendcoachings  Jugendliche
dabei, berufliche Perspektiven
zu erarbeiten. Schritt fur Schritt
—vom Besucher:innenraum bis in
die Freiheit.

Das Jugendcoaching in den Jus-
tizanstalten ist eine besondere
Form der Begleitung. Wir arbeiten
in einem Umfeld, das von festen
Ablaufen, klaren Zustandigkeiten
und strengen Sicherheitsvorga-
ben gepragt ist. Jeder Besuchs-
termin unterliegt genau defi-
nierten Regeln. Diese Strukturen
geben den Rahmen vor, in dem
wir uns bewegen und wir passen
uns entsprechend an. Dennoch
gelingt es uns, innerhalb dieses
starren Systems vertrauensvolle
Beziehungen zu den Jugend-
lichen aufzubauen und ihnen
neue berufliche und personliche
Perspektiven zu eréffnen.

-

BERATUNG (M
JUCO-CHAT

vertraulich, kostenlos, anonym
und ohne Anmeldung

Dienstag - Donnerstag
18:00 - 20:00 Uhr

www.weneedyou.at

Unsere Betreuung beginnt mit
einer Meldung durch den sozialen
Dienst der Justizanstalt, sobald
ein:e Jugendliche:rr den Wunsch
auBert, am  Jugendcoaching
teilzunehmen. AnschlieBend
wird Uber die Besucher:innen-
Information der Justizanstalt
ein Termin fur jede:n einzelne:n
Jugendliche:n gebucht. Bevor wir
sie:ihn treffen, durchlaufen wir
am Eingang der Justizanstalt eine
Sicherheitskontrolle, bei der wir
durchsucht werden, und unsere
Handys sowie Ausweise abgeben
mussen. Erst danach werden wir
in den Besucheriinnenraum »

Jugendliche in Haft bzw. in psychiatrischen Kliniken brauchen bei ihrer beruflichen Orientierung individuelles Coaching und mafBgeschneiderte
Unterstlitzung, um Perspektiven flir ,die Zeit danach” entwickeln zu kénnen.

w
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JUCO IN PSYCHATRIE UND HAFT

geflhrt, wo uns die:der Jugend-
liche bereits erwartet. In der Regel
sind wir einmal pro Woche fur eine
Stunde pro Teilnehmer:in vor Ort.
Wir unterscheiden, ob sich sie:er
sichin Untersuchungs- oder Straf-
haft befinden, da unterschied-
liche Ablaufe und rechtliche
Rahmenbedingungen gelten. In
der Untersuchungshaft arbeiten
wir bereits konkret an beruflichen
Perspektiven, auch wenn viele
Schritte erst nach der Verhand-
lung bzw. nach der Entlassung
umgesetzt werden koénnen. Wird
anschlieBend eine Haftstrafe von
mehr als sechs Monaten verhangt,
pausiert das Jugendcoaching und
kann etwa ein halbes Jahr vor dem
voraussichtlichen Strafende wie-
der aufgenommen werden.

PERSPEKTIVEN ENTWICKELN
Ziel unserer Arbeit ist es, mit den
Jugendlichen berufliche Perspekti-
ven zu entwickeln. Je nach Situation
kann das bedeuten, eine bereits
begonnene Lehre fortzusetzen,
neue  Ausbildungsmaoglichkeiten
zu finden oder niederschwellige
Einstiegsprojekte zu nutzen. Wir
unterstutzen beim Erstellen von
Bewerbungsunterlagen, Uben Vor-
stellungsgesprache und helfen bei
der Anmeldung zu Bildungs- und
Beschaftigungsmalnahmen. Wenn
Jugendliche bereits in Ausbildung
stehen, nehmen wir Kontakt zu
Arbeitgebern und Schulen auf, um
einen Ausbildungsabbruch zu ver-
hindern. Besonders im schulischen
Bereich klaren wir, ob Prufungen
innerhalb der Justizanstalt abge-
legt werden durfen. In diesen Fallen
bringen wir die Prufungsunterlagen
hinein und sorgen dafur, dass die
Ergebnisse benotet und anerkannt
werden. So konnten wir bereits
einigen Jugendlichen helfen, einen
positiven Pflichtschulabschluss zu
erlangen oder eine Klassenwieder-
holung zu vermeiden.

N BA JUGENDCOACHING

INFOBOX

Das ,we need you” Jugendcoaching fur auBerschuli-
sche Jugendliche wird seit 2013 von der Sozialen Initia-
tive durchgefuhrt und ist Teil des Netzwerks berufliche
Assistenz -- einer Initiative des Sozialministeriumser-
vice.

58 Coaches sind in allen Bezirken in Oberdsterreich
tatig und auch mobil unterwegs. Seit 2013 wurden ins-
gesamt 20.000 junge Menschen begleitet.

FUnf Jugendcoaches haben 2024 150 Jugendliche und

junge Erwachsene in den Justizanstalten Asten, Gars-
ten, Linz, Ried, Suben und Wels betreut.

Sieben Jugendcoaches haben 2024 120 Jugendliche
und junge Erwachsene in Kliniken (z.B. auf der Jugend-
psychiatrie, Psychosomatik, Suchtmedizin) in Linz,
Wels/Grieskirchen, Vocklabruck und Steyr betreut.

Alle Infos & Kontakt:

Bereichsleitung:
E-Mail: birgit.stockhammer@soziale-initiative.at,
Telefon: 0676 841314 751

https://www.weneedyou.at/

DER JUNGE MENSCH

STEHT IM MITTELPUNKT

Auch wahrend der Hauptverhandlung stehen wir den Jugendlichen bei
Bedarf unterstUtzend zur Seite - entweder durch persénliche Anwe-
senheit oder schriftlichen Stellungnahmen an die Richter:innen, in
denen wir die Fortschritte der beruflichen Perspektivenplanung aufzei-
gen. Jeder Teilnehmer:in erhalt bei Beendigung des Jugendcoachings
einen schriftlichen Perspektivenplan, in dem festgehalten wird, welche
nachsten Schritte geplant sind und welche Stellen bereits Zusagen
gegeben haben. So haben die Jugendlichen auch dann eine klare
Orientierung, wenn sich die Haftzeit verlangert oder sie in ein anderes
Bundesland verlegt werden und sie konnen selbststandig Kontakt zu
relevanten Personen und Institutionen aufnehmen.

Bei uns steht stets der junge Mensch im Vordergrund, nicht die Tat.
Zwar behalten wir Delikte im Blick, um realistische Perspektiven zu
erarbeiten, doch trennen wir die Person von der Tat. Unser Ziel ist es,
Jugendlichen und jungen Erwachsenen Mut zu machen, damit sie ihren
Weg in ein selbstbestimmtes und stabiles Leben finden kdnnen. m

NETZWERK BERUFLICHE . . e
ASSISTENZ NEBA ist eine Initiative des

= Sozialministeriumservice

JOHANNES ERLINGER | IWA - INDIVIDUELLE WEGE ZU AUSBILDUNG & ARBEIT

Wohnung

IWA begleitet junge Menschen auf ihrem Weg in die Selbststandig
zum Erwachsensein entsteht bei vielen Jugendlichen der Wunsch nach Autonomie - und damit
die Frage nach der eigenen Wohnung. Die Griinde sind vielfaltig: familidre Konflikte, Platz-
mangel oder schlicht der Wunsch nach mehr Eigenstandigkeit. Obwohl bei IWA Ausbildung
und Arbeit im Mittelpunkt stehen, ist Wohnen ein zentrales Thema im Betreuungsalltag.

Viele unserer Teilnehmer:innen mochten selbst aus-
ziehen, manchmal drangen Eltern darauf oder der
WG-Platz endet mit dem 18. Geburtstag. FUr das IWA-
Team ist es dabei besonders wichtig, den Jugend-
lichen die Chancen des selbststandigen Wohnens
sichtbar zu machen, zugleich aber vor haufigen Stol-
persteinen zu schutzen und sicher durch diesen Pro-
zess zu begleiten. Der Weg in die eigenen vier Wande
ist oft herausfordernd. Neben finanziellen Hurden
spielen Unsicherheiten und Angst vor Uberforderung,
Einsamkeit oder dem Verlust des vertrauten Umfelds
eine Rolle. Fehlendes Wissen Uber rechtliche Rah-
menbedingungen, Betriebskosten, Versicherungen
oder Fordermoglichkeiten erschwert zusatzlich den
Start. Auch der Umgang mit Behorden und Vermie-
ter:innen will gelernt sein. Viele Jugendliche verfugen
zudem Uber kein ausreichendes soziales Netzwerk
und haben wenig Unterstutzung durch Familie oder
Freund:innen. Gleichzeitig eroffnet eine eigene
Wohnung  wichtige  Entwicklungsmoglichkeiten.
Jugendliche lernen, Verantwortung fur inren Alltag zu
Ubernehmen und erwerben neue Kompetenzen, was
wiederum ihr Selbstvertrauen starkt.

»Ich hab mir echt Sorgen gemacht, dass
ich in der Friih verschlafe oder dass meine
Wohnung komplett vermlillt, wenn keiner da
ist, der mir Druck macht. Aber das war dann
alles gar kein Problem, vielleicht weil ich jetzt
selbst verantwortlich bin.” Nina, 17 Jahre

Wer Uber einen Auszug nachdenkt, kann sich schnell
Uberfordert fUhlen, denn nicht nur Organisations-
talent, Budgetplanung und grundlegende Fahigkeiten
der HaushaltsfUhrung, sondern auch emotionale Sta-
bilitat und Durchhaltevermogen sind notwendig, wie
auch realistische Zielsetzungen und die Fahigkeit, Hilfe
zu holen bzw. anzunehmen. Deshalb trainieren wir bei
IWA gezielt Alltagskompetenzen wie preisbewusstes
Einkaufen, Kochen, Reinigung und Waschepflege. Wir
unterstutzen bei der Wohnungssuche, Behdrden-
wegen und organisatorischen Angelegenheiten und
schaffen durch regelmaBige Betreuungskontakte

Stabilitat und Struktur. Beim Einzug packen wir oft mit
an - vom Transport bis zum Ausmalen. In den ersten
Monaten sind Wohnungsbesuche zum gemeinsamen
Kochen oder Putzen oft besonders hilfreich.

,Anfangs hatte ich keinen Plan die Lebensmittel
einzuschdtzen, also was man in der Woche
so braucht und was generell alles kostet. Wir
haben das dann in der Betreuung besprochen
und immer ausgerechnet, bevor wir einkaufen
gegangen sind. Mittlerweile hab ich schon
einen ganz guten Uberblick” Andre, 16 Jahre

In der Begleitung achten wir darauf, individuelle
Starken sichtbar zu machen und zu férdern. Ver-
lasslichkeit, klare Strukturen und zur Selbstver-
antwortung zu ermutigen sind zentrale Prinzipien
unserer Arbeit. Durch das gemeinsame Erarbeiten
von Losungen lernen die Jugendlichen, Heraus-
forderungen eigenstandig zu bewaltigen. Die erste
eigene Wohnung bildet bei IWA also eine wichtige
Saule im Betreuungsprozess, denn hier entwickeln
junge Menschen Schltusselkompetenzen, die nicht
nur fur ihren Alltag, sondern auch fur die stabile
berufliche Zukunft entscheidend sind.

IWA st ein
niederschwelliges
Angebotim
Auftrag vom Sozi-
alministeriumser-
vice und richtet
sich anjunge
Menschenim
Altervon 15 bis 25
Jahren, die einen
erhohten Forder-
bedarf haben,
um sicham
Ausbildungsplatz
oder Arbeitsmarkt
integrieren zu

InIWA Uben die betreuten Jugendlichen
praktische Féhigkeiten, damit sie den Alltag
kdnnen.m in der eigenen Wohnung meistern knnen.

"= Sozialministeriumservice

w
w

ERSTE EIGENE WOHNUNG


https://www.weneedyou.at/  

w
N

SI'IN BEWEGUNG

DIE SOZIALE INITIATIVE
IN BEWEGUNG

... das ist diesmal wortlich gemeint, denn im Februar tUbersiedeln die Teams der Zentrale an
einen neuen Standort in Linz-Urfahr. Dartiber hinaus stellen wir hier unsere niederschwelligen
Beratungsangebote - fiir Jugendliche, junge Erwachsene und Eltern - in den Mittelpunkt.

WIR UBERSIEDELN! NEUER STANDORT DER ZENTRALE

Nach 24 Jahren im Petrinum Ubersiedeln die Teams der
Zentrale im Februar an einen geraumigeren Standort in
Linz-Urfahr. Infolge des Wachstums der letzten Jahre, ins-
besondere durch die Erweiterung nach Niederosterreich
und Wien (siehe Seite 26-29), bedarf es mehr Platz fur
unsere Verwaltung. Zudem wird dort dann auch das neue
BUro vom Team Urfahr-Umgebung mobil zu finden sein
(bisher ParzhofstraBe 8/1, 4040 Linz).

Adresse ab 23.02.2026: Leonfeldner StraBBe 2, 4040 Linz

AUSGEZEICHNET ...

wurde am 26.11.2025 das Schuler:iinnenwohnen
Schwertberg, das seit dem Schuljahr 2025/26 im his-
torischen, nun revitalisierten Grafenspital beheimatet
ist, mit dem #upperREGION Award in der Kategorie
Wohnen und Quartiersentwicklung. Wir freuen uns
sehr Uberden Preis und die gute Zusammenarbeit mit
der Marktgemeinde Schwertbergund der ARCHIONIC
ZT GmbH bei der Entwicklung dieses Projektes.

- jratulieren allen Preistrag
"y danke Sir lhre Teilnahn, gﬁ

»WE NEED YOU*“ JUGENDCOACHING FUR AUSSERSCHULISCHE JUGENDLICHE
Unsere Jugendcoaches unterstutzen junge Menschen im Alter von 15 bis 25 Jahren
in Oberosterreich, die weder in einer Ausbildung, noch in der Schule sind bei der
beruflichen Orientierung.

Einfach anrufen oder ein E-Mail schreiben:

Tel.. +43 800 25 22 30, jugendcoaching@soziale-initiative.at oder im JUCO-
Chat Kontakt aufnehmen: Unverbindlich, kostenlos und anonym von Dienstag bis
Donnerstag zwischen 18:00 und 20:00 Uhr: www.weneedyou.at

AUSBILDUNGSFIT: DAS VORMODUL FUR DEN SIMPLEN EINSTIEG

Das Vormodul ist eine Erweiterung des AusbildungsFit-Konzeptes, das in Linz und Steyr fur bis
funf bzw. acht Jugendliche und junge Erwachsene von 15 bis 25 Jahren mit unterschiedlichen
psychischen und emotionalen Problemlagen angeboten wird. Hierhin konnen sie taglich ohne
groBe Voranmeldung kommen, rasch und unkompliziert andocken und sie haben sechs Monate
lang Zeit, um ,alltagsfit” zu werden, sodass sie den nachsten Schritt, etwa in AusbildungsFit NEXT
LEVEL, gehen konnen. Alle Infos, Kontakt & Offnungszeiten: www.soziale-initiative.at/afit

UFO JUGENDNOTSCHLAFSTELLE: EIN DACH UBER DEM KOPF  M§ v ha”

By ARl
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Die UFO Jugendnotschlafstelle in Linz-Urfahr ist fur Jugendliche
und junge Erwachsene von 14 bis 24 Jahren ge6ffnet, die kein Dach
Uber dem Kopf haben und bietet zudem niederschwellige Bera-
tung und Versorgung. Der Aufenthaltist freiwillig und kostenlos.

Offnungszeiten Jugendnotschlafstelle:
Aufnahme taglich von 18:00 bis 24:00Uhr

Offnungszeiten Anlauf und Beratungsstelle
taglich von 7:00 bis 9:00 Uhr und von 18:00 bis 20:00 Uhr:
Beratung, Essen, Duschen, Waschewaschen

Alle Infos & Kontakt: www.soziale-initiative.at/ufo

GEMEINWESENORIENTIERTE JUGENDARBEIT:

GEMEINSAM LOSUNGEN FINDEN

Der Beratungs.Kompass ist ein niederschwelliges Angebot der GWA
Marchtrenk im Auftrag der Stadtgemeinde fur Menschen mit Le-
bensmittelpunkt in Marchtrenk. Egal ob es um Sorgen und Angste,
Themen rund ums Zusammenleben oder Fragen zu Schule, Beruf
und Ausbildung geht, unsere sozialpadagogischen Fachkrafte be-
raten in allen Lebenslagen. Einfach einen Termin vereinbaren - mit
einem Anruf, Uber SMS, WhatsApp oder per E-Mail.

Alle Infos & Kontakt:
www.soziale-initiative.at/gwa

JUGENDBERATUNGSSTELLE IN URFAHR-UMGEBUNG
Buro Gallneukirchen: Reichenauer Stral3e 14, 4210 Gallneukirchen
Blro Ottensheim: Markplatz 7 (Gemeindeamt), 4100 Ottensheim

Offnungszeiten: Donnerstag von 16:00 - 18:00 Uhr,
jede ungerade Kalenderwoche in Gallneukirchen, jede gerade Kalenderwoche in Ottensheim

Kontakt & Information: tanja.kainz@soziale-initiative.at, 0676 84 13 14 504

MOBILES FAMILIENCOACHING: UNTERSTUTZUNG, HALT UND ORIENTIERUNG IN KRISENZEITEN

Wenn das Zusammenleben in der Familie schwierig ist, unterstutzt und entlastet das mobile Familiencoaching
durch telefonische und personliche Beratung - freiwillig, vertraulich, kostenlos und unburokratisch! Das Angebot
der Sozialen Initiative, das von der Kinder- und Jugendhilfe des Landes OO finanziert wird, richtet sich an Familien
in den Bezirken Gmunden, Vocklabruck, Kirchdorf, Steyr-Land, Linz-Land und Wels-Land.

Bei der kostenlosen Hotline 0800 25 22 01 anrufen und die
Sofortberatung nutzen. Erreichbarkeit:

Montag, Mittwoch und Freitag von 8:30 bis 13:00 Uhr
Dienstag und Donnerstag von 13:00 bis 17:30 Uhr
Auf Wunsch kommen unsere Coach:innen nach Hause.
Ein E-Mail schreiben an familiencoaching@soziale-initiative.at.

In unseren mobilen Beratungsbus in der Region fur ein Gesprach
einsteigen.

Alle Infos:www.soziale-initiative.at/mobiles-familiencoaching
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SPENDENKONTO:

Kontowortlaut: Soziale Initiative
IBAN: AT69 5400 00010070 1911

Die Soziale Initiative gGmbH steht
auf der Liste spendenbeglnstigter
Einrichtungen in Osterreich (siehe
auch https://service.omf.gv.at/
Service/allg/spenden).

Das bietet den Spender:innen die
Gewissheit, dass die Spende beim
Steuerausgleich beachtet und
sorgsam mit dem anvertrauten
Geld umgegangen wird.

Direkt zu unserer Spendenseite
kommen Sie auch mit diesem
QR-Code:




